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AUTOEVALUACION Y EVAI,_UACION’INSTITUCIONAL. UN APORTE DESDE
LA ESCALA DE MOTIVACION ACADEMICA

Abstract : EIl presente trabajo implica la adaptacion a nuestro ambito universitario del
instrumento elaborado por Carolyn Pearson y Low Carey , denominado por sus
autoras "EI perfil de motivacidon académica". Su aplicacion resulta de utilidad para
evaluar cursos wuniversitarios con orientaciéon docente, y contribuir por ello al
mejoramiento de la calidad de la ensefianza en este nivel.

Se detalla las etapas del trabajo realizado, que consisten en la re-elaboraciéon de la
escala, su aplicacion y evaluacidn.

Ya nadie discute la importancia de la evaluacion

Se reconoce que la evaluacién es una actividad inevitable vy
necesaria. Inevitable en cuanto es inherente a la vida mental y al
comportamiento del ser humano y de los grupos que integra. Resulta
necesaria, ya que son incontables las evidencias que muestran su
utilidad para la orientacion de las acciones, para la adopcién de
decisiones consideradas satisfactorias o acertadas, como herramienta
para la correccion de todos los errores diagnosticados o advertidos en
el curso de las acciones.

Si se reconoce su caracter de imprescindible, es también necesario
crear las condiciones para que la evaluacidn no resulte una actividad
sospechada y aun temida. Una premisa fundamental en ese sentido es
el cuidado que se debe adoptar respecto del uso que se hace de ella.
Cuando se trata de la evaluacion educacional el problema asume
dimensiones aun mas serias, ya que se refiere a una evaluacidn
destinada a orientar acciones publicas, iniciativas politicas y
decisiones que pueden afectar la vida de muchas personas. Ademas
los resultados de la evaluacion deben funcionar como indicadores
eficaces a fin de verificar si las decisiones adoptadas satisfacen las
expectativas de todos aquellos que estan involucrados en el proceso
educacional y si se estdn satisfaciendo las necesidades de la
sociedad. Por la importancia de sus funciones, la evaluacion
educacional debe ser cuidadosamente planificada y ejecutada,
debiendo incorporar los adelantos cientificos y tecnoldgicos que
contribuyan a su actualizacién y perfeccionamiento.

Puede hablarse de distintos objetos de la evaluacidn educativa, como
entre otros: evaluacion del alumno, del docente, de los planes y
programas de ensefianza, de los recursos didacticos, de cursos de
capacitacion, en suma de todas las entidades significativas en el



campo de la educacion. Sin embargo, debe advertirse que, pese a las
naturales diferencias debidas a las particularidades de sus objetos a
ser tenidas rigurosamente en cuenta, todas esas evaluaciones
comparten un propdésito primordial: obtener elementos de la realidad
educacional con el fin de contribuir a mejorar su calidad.

En este estudio se considera, como objeto, la evaluacién de cursos; y
en particular de aquellos que se dictan en la universidad. Dicha
evaluacion, cuyos protagonistas son los alumnos, se convierte en
auto-evaluacidon para el docente que la lleva a cabo. Asimismo, desde
la perspectiva 4aulica, significa un aporte a la auto-evaluacion
institucional.

Antecedentes y fundamentacién tedrica

Carolyn Pearson y Lou Carey, elaboraron un instrumento que permite
evaluar la motivacién académica en estudiantes universitarios. Su uso
resulta apropiado para la evaluacién de los cursos y como un recurso
para mejorar la ensefianza superior. Las autoras publicaron en " The
Journal of Educational Research", un articulo cuyo titulo traducimos
como "ElI perfil de motivaciobn académica en estudiantes
universitarios. Su uso en la evaluacion de los cursos de ensefianza
superior”. Alli analizan su elaboracidn y sus posibles aplicaciones.
Como resultado de la comunicacion entablada con una de las autoras
( Carolyn Pearson) hemos recibido dicho instrumento, con la
autorizacidén de poder iniciar su adaptacion a nuestro medio.
EI "Perfil de motivacién académica" (tal como lo denominan sus
autoras) reune los requisitos de validez y confiabilidad, y posibilita
la medicidon de actitudes hacia el curso que se estd evaluando.
La escala estd basada en la teoria de la motivacion de Keller, quien
en 1983, present6 su modelo al que denominé ARCS. Dicha sigla se
corresponde con los componentes de atencion, pertinencia (relevance,
en el idioma de origen), confianza y satisfaccion. Keller sintetiza su
teoria de la motivacién académica en base a la importancia de estos
cuatro constructos:
e atencion de los estudiantes hacia la instruccion
e sus percepciones de la pertinencia del material presentado en
relacion con sus propias metas e intereses.
e su confianza en poder aprender la informacién y habilidades
ensefiadas.
e su satisfaccidon personal con los éxitos obtenidos.
La escala ha sido disefiada para la medicion de estos cuatro
componentes. Comprende, por ello, cuatro sub-escalas, con cuatro
respuestas alternativas para cada uno de los enunciados.
En la primera etapa, que incluye la adaptacién a nuestro ambito
universitario (concretamente, la Facultad de Humanidades, donde la
mayoria de los cursos tienen wuna orientacién docente) se
reformularon algunos items, otros fueron suprimidos y reemplazados



por nuevos enunciados, y otros (en menor proporcion) traducidos
directamente de la versidn original.

También se ha ampliado el numero de alternativas, incluyendo una
quinta que alude a la imposibilidad de evaluar por parte del alumno
algunos enunciados, segun la naturaleza de la asignatura en cuestidn.

Etapas a cumplir

1) Aplicacion en una muestra, seleccionada a tal efecto, de
estudiantes de esta Facultad, para proceder a su re-elaboracion
y construccion definitiva..

2) Aplicacion del instrumento a una muestra de estudiantes
pertenecientes a los profesorados de Ciencias de la Educacion,
Educacion Fisica y Psicologia, que cursan la asignatura
Psicologia de la Educacion (UNLP).

3) Evaluacidon y elaboracion de conclusiones.

Descripcién del instrumento

ATENCION: varios aspectos de este curso pueden o no haber
despertado y mantenido su atencién. Responda a los siguientes items
de acuerdo a esta escala:

1. No puedo evaluar este item.

2. Sin interés en la asignatura, y mi atencion siempre se desvia hacia
otras cuestiones.

3. Ocasionalmente interesado en la asignatura, pero mi atencidn
frecuentemente se desvia hacia otras cuestiones.

4. La mayoria de las veces estoy interesado en la asignatura, pero
ocasionalmente mi atencidn se desvia.

5. Muy interesado en la asignatura, y mi atencion rara vez se desvia.

e Lectura de la bibliografia béasica.

e Realizacion de los trabajos préacticos.

e Corregir y/o enriquecer trabajos realizados.

e Toma de apuntes, notas, referencias bibliograficas.

e Exposiciones del profesor.

e Analisis de problematicas basadas en situaciones reales de
clase.

e Ejercitaciones en clase e informacion de los resultados
obtenidos

PERTINENCIA: Ud. puede percibir la informacion y habilidades
impartidas en esta asignatura, como pertinentes (utiles y acordes a
sus aspiraciones) o no pertinentes. Desde esta perspectiva evalle este



curso y responda a cada uno de los enunciados conforme a la
siguiente escala:
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No puedo evaluar este item.

Definitivamente no es pertinente (carece de utilidad para mi)
Ocasionalmente pertinente.

Pertinente en la mayoria de los casos.

Muy pertinente.

Satisfaccién de aspiraciones personales respecto a lo que se
espera de un curso de esta naturaleza.

Pertinencia de los contenidos, en relacién al futuro ejercicio
profesional.

Posibilidad de superar dificultades inherentes al estado de
preparacién con que inicié el curso y adquisicion de nuevos
conocimientos.

Adquisicion y/o perfeccionamiento de habilidades.

Posibilidad de transferir conocimientos y habilidades a otras
asignaturas.

Relacion teoria-practica.

CONFIANZA: de acuerdo a sus propias percepciones, estime sus
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sentimientos de confianza respecto a la adquisicién de habilidades
en este curso, de acuerdo a la siguiente escala:

No puedo evaluar este item.

Sin confianza en aprender....

Poco confiado en aprender....

Confiado, pero con ciertas limitaciones, en aprender....
Muy confiado en aprender....

Habilidades para comprender un texto informativo.

Habilidades para redactar un informe escrito.

Habilidades para expresarme oralmente.

Habilidades para encarar con pensamiento critico las tematicas
y los problemas presentados.

Habilidades para planificar, evaluar y mejorar mi actuacion
docente.

Habilidades para explicar y predecir el desempefio de los
alumnos.

Habilidades para evaluar el progreso de los alumnos.
Habilidades para evaluar mi propio progreso como alumno.

SATISFACCION: de acuerdo a su nivel personal de satisfaccion con
el curso, estime sus sentimientos acerca de los siguientes aspectos:

1. Definitivamente insatisfecho con....
2. Ocasionalmente insatisfecho con....
3. Generalmente satisfecho con....



4. Muy satisfecho con....

e Las tareas que debo realizar en clase y la asignacién de tareas
domiciliarias.

El ritmo (velocidad) con que se desarrollan las clases.

Las habilidades que aprendo en este curso.

Mi propia preparacién para las clases.

Mi progreso en el aprendizaje de las habilidades.

El conocimiento del profesor acerca de su materia.

e COmMo prepara sus clases el profesor.

e La interaccion del profesor con sus alumnos.

Resultados

atencién |pertinencia|confianza |satisfaccion
GRUPO min = 7 min = 6 min = 8 min = 8
max. = 35| max= 30 [max = 40| max = 40
1 media 24,71 22,43 30,81 30,57
N:41
desv.
Std. 4,18 4,83 4,84 4,46
2 media 27,78 23,7 33,41 32,7
N:27
desv.
Std. 3,81 3,22 4,1 2,97

Los resultados que aparecen en la tabla, corresponden a los puntajes
obtenidos por los grupos 1 (Psicologia), y 2 (Educacién Fisica y
Ciencias de la Educacion). Como puede observarse, no existen
diferencias significativas en los puntajes de los dos grupos; sélo una
pequefia variacion en el grupo 2, que es el que obtuvo las
puntuaciones mas altas. Es de destacar que ambos grupos estan a
cargo de los mismos docentes; mientras el grupo 1 esta integrado por
alumnos préoximos a graduarse, el grupo 2 lo integran estudiantes de
segundo y tercer afio de sus respectivas carreras.

Conclusiones




Los resultados obtenidos muestran una evaluacion satisfactoria en
los dos grupos, lo cual nos permite inferir acerca de la presencia de
un nivel medio-alto de motivacion, a partir de la exploracién de los
cuatro indicadores: atencion, confianza, satisfaccioén y pertinencia.
En una nueva etapa de este trabajo, el anéalisis de los puntajes por
item, proporcionara una lectura més profunda que dé cuenta acerca de
aquellos enunciados en los que debemos prestar especial atencion,
pues son los que marcan los aspectos puntuales en los que nuestros
alumnos nos hacen cierto Ilamado de atencion.
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