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Resumen

El proyecto de inversion se titula “Creacion de una empresa de comercializacion de
huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo, afio 2022”, cuyo objetivo general es
comprobar la factibilidad de su creacion. La investigacion tiene un enfoque cuantitativo
en el cual se utilizd como instrumento el cuestionario, aplicado a las personas con
negocios del rubro de panaderias, confiterias, hamburgueserias y lomiterias de la ciudad
de Coronel Oviedo. En el estudio de mercado se da a conocer una oportunidad de
negocio, en cuanto a cantidad aproximada de la demanda insatisfecha teniendo en
cuenta la poblacion en estudio se pudo constatar que es de 524 negocios, se pretende
cubrir al menos el 60% de la demanda insatisfecha e ir en aumento, segun la encuesta
aplicada se gasta en la compra de los huevos aproximadamente guaranies 1.381.000 en
promedio mensual por negocio; se pudo establecer la localizacidn 6ptima de la empresa
mediante la aplicacion del método cualitativo por puntos y segln la mayor ponderacion
quedo fijada en las inmediaciones del mercado municipal de la Ciudad de Coronel
Oviedo, especificamente sobre la calle Panchito Ldpez, el local contara con los
requerimientos necesarios, el tipo de empresa a constituir sera unipersonal, contara con
una direccion y con las secciones de caja, ventas y distribucién; En cuanto a la
inversion inicial requerida para la puesta en marcha del proyecto es de guaranies
134.784.380, cuyo monto sera aportado por la inversionista y el valor actual neto del
proyecto es de guaranies 103.520.205 calculado a la tasa efectiva del sistema
financiero, la tasa interna de retorno es de 40,06%, el periodo de recuperacion de la
inversion es aproximadamente en 2 afios y 10 meses, la relacion Beneficio/Costo por
cada 1 guarani destinado al proyecto genera un retorno de 1,13 guaranies, el punto de
equilibrio en el primer afio se dara con la venta de Gs 107.095.929. Con todos los
resultados que arrojo el estudio de mercado, técnico, financiero, econémico, se pudo
lograr el objetivo general, comprobar la factibilidad de la creacion de una empresa de
comercializacion de huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo, afio 2022.

Palabras clave: Factibilidad, rentabilidad, inversion, huevos, empresa, etc.
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Introduccion
En el Paraguay el comercio es uno de los rubros con mayor fuerza econdmica, es
por ello que la creacion de uno depende siempre de la necesidad existente en cada
localidad y los recursos con que se cuentan, en esta oportunidad se plantea un proyecto
de inversidn sobre la creacion de una empresa de comercializacion de huevos en la

ciudad de Coronel Oviedo.

Con la habilitacién de esta empresa se pretende beneficiar a la zona mencionada
con un nuevo negocio local, que brinde oportunidades laborales; comprometidos a

ofrecer productos de excelente calidad y a un precio accesible.

En relacion al trabajo, este se halla dividido en cinco secciones:

En la primera, se presenta la Introduccion del proyecto, en donde se puede
apreciar la introduccion, el planteamiento y formulacion del problema, las preguntas de

investigacion, el objetivo general, los objetivos especificos y la justificacion.

La segunda seccion trata acerca del estudio de mercado, que presenta una
sustentacion teorica, la metodologia que se utiliza y la presentacion e interpretacion de

resultados de la recoleccion de datos.

La tercera seccion presenta el estudio técnico, donde se establece la ubicacion
estratégica del local, los requerimientos necesarios para el funcionamiento del mismo,
equipamientos, el organigrama con las funciones de los empleados y los aspectos

legales a tener en cuenta.

En la cuarta seccidn se tiene el estudio financiero, comprendido por los
componentes de la inversién requerida, los distintos tipos de presupuestos, los ratios

financieros y los estados contables del proyecto de inversion.

En la dltima parte del trabajo se encuentra el estudio econémico del proyecto, en
donde se realiza la evaluacion econdmica para demostrar la factibilidad de la apertura

de esta empresa.
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Problema
Planteamiento del problema

La ciudad de Coronel Oviedo, es la capital del quinto departamento, es una
ciudad de masiva concurrencia, ya que se encuentra en el centro de la regién occidental
de nuestro pais. En la ciudad se puede encontrar negocios de todo tipo y en gran

cantidad las de tipo confiterias, panaderias cuya materia prima principal es el huevo.

Sin embargo, se percibe en la ciudad una escasa oferta del producto, que es
componente esencial de la canasta familiar, constituyendo una oportunidad de negocio
para la creaciéon de una empresa dedicada a este rubro; este negocio pretende satisfacer a

ese grupo estricto de potenciales clientes.

Considerando lo mencionado, es preciso que la comunidad cuente con un
establecimiento dedicado al rubro de ventas y distribucion de huevos. Con la
comercializacion del producto se estiman importantes utilidades para el crecimiento

comercial.

Se pretende estudiar la factibilidad del proyecto de inversion, brindar productos
de buena calidad, y ofrecer precios accesibles, cumpliendo con las formalidades legales
requeridas. Para de esta manera satisfacer la demanda de los diferentes tipos de clientes

existentes en la zona y alrededores, siendo una empresa competitiva dentro del mercado.

La factibilidad dentro de un proyecto se refiere a la disponibilidad de los
recursos necesarios para llevar a cabo los objetivos o metas sefialadas, es decir, si es
posible cumplir con las metas, tomando en cuenta los recursos con los que se cuenta

para su realizacion (Hernandez, 2001, p. 28).

La innovacion es, en definitiva, una piedra angular del para todo desarrollo y
sera, en gran medida, la que determine el éxito de su implementacion, y el verdadero

impacto que tendré a largo plazo.
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Formulacion del problema

- ¢Cual es la factibilidad de la creacidn de una empresa dedicada a la comercializacion

de huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo, afio 2022?
Preguntas de investigacion
De la pregunta general se desprenden las siguientes preguntas de investigacion:

- ¢Cual es la situacion del mercado con relacion a la comercializacion de huevos en la
Ciudad de Coronel Oviedo?

- ¢ QUE requisitos técnicos son necesarios para la apertura y funcionamiento de una
empresa de comercializacion de huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo?

- ¢ Qué resultados arroja el estudio financiero del proyecto de creacion de una empresa
comercializadora de huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo?

- ¢Cual es la rentabilidad econdmica del proyecto de creacion de una empresa dedicada

a la comercializacién de huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo?
Obijetivo general

El objetivo general del proyecto es:
- Comprobar la factibilidad de la creacién de una empresa de comercializacién de

huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo, afio 2022.
Objetivos especificos

Los objetivos especificos de la investigacion son los siguientes:

- Conocer la situacion del mercado con relacion a la comercializacion de huevos en la

ciudad de Coronel Oviedo.

- Establecer los requisitos técnicos necesarios para la apertura y funcionamiento de una

empresa de comercializacion de huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo.

- Determinar los resultados que arroja el estudio financiero del proyecto de creacién de

una empresa comercializadora de huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo.
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- Evaluar la rentabilidad econdémica del proyecto de creacion de una empresa dedicada a

la comercializacion de huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo.
Justificacion y viabilidad del proyecto

Debido a la escasa oferta existente en el mercado sobre la comercializacion y
distribucion de huevos en la ciudad de Coronel Oviedo, surge la necesidad de la

elaboracion de un proyecto de inversion para habilitar un negocio de este rubro.

El emprendimiento de este proyecto beneficiara a la ciudad. El desarrollo del
mismo esta enfocado a realizar un modelo de negocio eficiente e integral, que pueda
abastecer y beneficiar el mercado potencial (las confiterias, panaderias, auto servicios

de la zona céntrica y demas clientes interesados).

Con la realizacion de un estudio de factibilidad, se identificaran las posibilidades
de crear una empresa comercializadora de huevos en Coronel Oviedo y con la puesta en
marcha de la empresa se lograra resultados positivos para el municipio como la
generacion de empleo, generacion de ingresos y recursos financieros para la empresa y
al municipio por los pagos de tributos, ademas, se proyecta un crecimiento empresarial,
infraestructura, satisfaccion de necesidades sociales, generacion de estabilidad

econdmica, intercambio comercial y en el futuro la expansion empresarial.

La competencia sera inevitable, considerando que la ciudad ya cuenta con
negocios de ventas de huevos, que formaran parte importante como competidores,
aunque no de manera exclusiva; conseguir la aceptacion de las personas recaera
exclusivamente sobre la calidad, eficiencia y el buen precio del producto y el

compromiso que se tenga con los clientes.

Es importante considerar que, el huevo es un alimento de gran valor nutritivo
que aporta, sobre todo, proteinas de alto valor biol6gico y una cantidad considerable de
vitaminas y minerales. Ademas, las proteinas y lipidos del huevo tienen propiedades
funcionales muy interesantes que dan lugar a aplicaciones muy diversas. Esta
constituido por cuticula: cubierta proteica que recubre la cascara, cascara: formada por
carbonato calcico, membrana, clara, chalaza: cordones que fijan la yema, membrana

vitelina: recubre la yema, yema.
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La viabilidad de esta investigacion se lograra mediante la disponibilidad de los
recursos materiales, fuentes bibliogréaficas, recursos financieros, humanos y

tecnoldgicos.

Estudio de mercado

Introduccion

En el mercado local se puede apreciar algunos negocios que se dedican a la
comercializacion de huevos, como un anexo y no como un rubro que pueda ofrecer
productos con suficiente abastecimiento a buen precio y buena calidad. Notandose la
falta de locales destinados exclusivamente al rubro de ventas y de distribucion de

huevos.

En este apartado se podré observar tanto el comportamiento de la demanda,
como de los oferentes, los precios de los productos, la competencia y por sobre todo
descubrir la oportunidad de emprender el negocio dedicado al ramo planteado en este
proyecto con las mejores estrategias de marketing para lograr sustentarse en el mercado

local.

La demanda de huevos en la actualidad se ve en aumento por la escasez del
producto y por ser un elemento principal de la canasta familiar, por ese motivo se
precisa de este tipo de emprendimiento para satisfacer las exigencias de los clientes,
pero sobre todo un lugar de comercializacion donde el cliente pueda encontrar precios

accesibles y con total garantia.

Por la progresiva poblacion de la ciudad, los negocios dedicados al rubro de
ventas de huevos no pueden cubrir la totalidad del mercado, atendiendo esta carencia
observada, se pretende satisfacer las necesidades de los clientes més exigentes.

Con el proyecto se busca un ambiente en el cual la empresa sea productiva e

innovadora y permanezca en el mercado.

La pregunta central que se prende responder en el estudio de mercado es la
siguiente: ¢Cual es la situacion del mercado con relacién a la comercializacion de
huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo? De la pregunta general se desprenden las
siguientes preguntas especificas para el estudio de mercado: ;Cual es el

comportamiento de la demanda de huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo?; ;Cual es la
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situacioén de la oferta de huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo?; ;Cuéles son los
precios que ofrecen las empresas en la comercializacion de huevos en la Ciudad de
Coronel Oviedo?; ¢Qué estrategias de ventas se utilizan para la comercializacion de

huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo?

El Objetivo general del estudio de mercado es: Conocer la situacion del mercado
con relacion a la comercializacion de huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo. Los
objetivos especificos del estudio de mercado, son los siguientes: establecer el
comportamiento de la demanda de huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo; conocer la
situacion de la oferta de huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo; identificar los precios
que ofrecen las empresas en la comercializacion de huevos en la Ciudad de Coronel
Oviedo y determinar las estrategias de ventas que se utilizan para la comercializacion de

huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo.

La comercializacién de huevos no solo seré una opcion para cubrir una demanda
insatisfecha, sino, ademas, pretende posicionarse en el mercado local por la calidad y
garantia de los productos. En cuanto al precio que ofrecera la empresa sera acorde a la

calidad de sus productos y a la capacidad adquisitiva de los demandantes.

Actualmente se carece de informacion exacta sobre el comportamiento del
consumidor de este rubro que pueda crear alguna expectativa de oportunidad de
mercado en la ciudad de Coronel Oviedo, por lo que es necesario realizar una
investigacion que conlleve demostrar la factibilidad de la comercializacion del
producto. Por ende, los resultados de este estudio aportaran a la proyectista o posibles

inversionistas datos reales y relevantes.

Este estudio se realiza con la intencion de aportar datos importantes para el
proyecto con respecto a la oportunidad de mercado en relacion a la comercializacion de
huevos. Es importante conocer que tienen en cuenta los consumidores al momento de
adquirir este producto en la ciudad de Coronel Oviedo, ya que al conocer el perfil del

consumidor ayudara a la proyectista a tomar las decisiones mas atinadas.

A nivel social, beneficiara a las personas de la ciudad y alrededores dedicadas a
la elaboracion de productos panificados y de otros tipos de alimentos en los cuales se
utiliza como materia prima el huevo, gracias a este estudio la empresa conocera los

motivos que conlleva a los clientes para que frecuenten los comercios, permitira mejorar
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la oferta ya existente, mejorar estrategias de mercado, ofrecer productos con garantias y
a precios accesibles y desarrollar beneficios, satisfaciendo a los consumidores y por

ende a la fuerza de ventas.

Asi también, aportard al desarrollo de futuros proyectos de investigacion,
otorgando beneficios con los conceptos planteados y los resultados conseguidos con el

estudio propuesto en este apartado.

Aspectos Teoricos
Antecedentes del proyecto

A nivel Institucional local, no se cuenta con informaciones acerca de proyectos
de inversion relacionados al tema del presente trabajo, de acuerdo a informaciones

proveidas por la Universidad Tecnoldgica Intercontinental Sede Coronel Oviedo.

Bases tedricas
Demanda

Rivera y de Garcillan (pp.117) proponen la siguiente definicion de demanda
desde el punto de vista del marketing, “es la estimacion razonada de las posibilidades
cuantitativas de ventas de un producto o de un servicio para un periodo determinado y

para una clientela definida.

Tipos de demanda

Segun Esteban et.al. (pp.216) los tipos de demanda en marketing son los

siguientes:

Demanda de marca. Definida por la respuesta del mercado a una marca

comercial.
Demanda de linea. Correspondiente a la demanda de una linea de productos.

Demanda de empresa. Demanda de todos los productos que comercializa una

determinada empresa.
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Demanda global. Determinada por el tipo de producto, por ejemplo: demanda

de teléfonos moviles o demanda de automoviles.

Demanda individual. La que realiza un Gnico comprador, por ejemplo: la

demanda de café de una familia o la de computadoras de una empresa.

Demanda de segmento. Definida por un grupo homogéneo de compradores,
como la demanda de zapatos deportivos entre adultos de sexo masculino entre 25y 34

anos.

Demanda de mercado. Agrupa diferentes segmentos por tipo de producto,

como la demanda por tipo de servicios.

Demanda total. Engloba todos los compradores de un producto o servicio

concreto, como la demanda de todos los usuarios de productos financieros.

Demanda primaria o final. La realizada para la satisfaccion de las propias

necesidades y deseos.

Demanda derivada. La que se realiza como paso intermedio para la generacion

de productos y servicios destinados a otras personas 0 empresas.

Demanda a corto plazo. Efectuada en un periodo de tiempo correspondiente al

nivel operacional de la empresa.

Demanda a medio plazo. Corresponde con el nivel estratégico de la

organizacion.

Demanda a largo plazo. Relaciona las tendencias del mercado y la mision de la

empresa en los préximos afnos.
Oferta

La oferta en economia es el conjunto de bienes y/o servicios que estan
dispuestos para ser vendidos en el mercado, en determinado momento y precios
concretos. En otras palabras, se puede decir que la oferta esta dada por los productos y

servicios disponibles para el consumidor (https://enciclopedia.banrepcultural.org/).
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El comportamiento de la oferta y la demanda en un mercado

La ley de la oferta. La ley de la oferta es una relacion positiva (funcién de
pendiente positiva), entre el precio de un bien o servicio y la cantidad ofrecida del
mismo en el mercado. Indica que, al aumentar el precio de un bien o servicio, los
productores estaran dispuestos a ofrecer mas cantidad del mismo. La curva de oferta de
mercado se obtiene sumando todas las cantidades ofrecidas por todos los productores

(Riveray Garcillan, p.133)

La ley de la demanda y los motivos. Por otro lado, la ley de la demanda de un
bien o servicio es la cantidad del mencionado bien que los consumidores pueden y estan
dispuestos a comprar. La curva de demanda presenta una pendiente negativa, indicando
asi una relacion negativa entre precio y cantidad. Es decir, cuando se encarece un

producto, disminuye la cantidad que se demanda de éste (Rivera y Garcillan, pp.133)

Los motivos de que esto suceda son los siguientes: (Rivera y Garcillan, pp.133-
134)

o Al aumentar el precio, los consumidores intentaran sustituir ese bien o servicio por
otro similar.
o Al aumentar el precio, los consumidores perderan poder adquisitivo y podran

comprar menos cantidad.

La disposicion a comprar depende de los siguientes factores: (Riveray
Garcillan, pp.134)

o Larenta del consumidor, que en economia se denota por Y.

e Sus gustos y preferencias, que se denotara por G.

e Los precios de otros bienes relacionados, que se denota mediante Pot.

o El precio del propio bien o servicio, que es el factor mas importante y se denota con

la letra P.

Precio. Para Kerin, Berkowitz, Hartley y Rudelius, desde el punto de vista del
marketing, “el precio es el dinero u otras consideraciones (incluyendo otros bienes y

servicios) que se intercambian por la propiedad o uso de un bien o servicio”.
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Fijacion de precios a partir de margenes

Se fija el precio mediante margenes o porcentajes sobre el coste total. Este
sistema ignora los precios los competidores, la demanda actual y el valor que los

consumidores asignan al producto, ademas del valor percibido.

Meétodo de fijacion de precios: precio objetivo

Este sistema también se calcula sobre el coste. Mediante el analisis del punto
muerto podemos saber la cantidad de producto que tenemos que vender a un
determinado precio para cubrir la totalidad de los costes fijos y variables en que se crea

en la fabricacién y venta de productos.

Método de fijacidn de precios: basados en la demanda

Este tipo de métodos toman como punto de partida el precio que los

consumidores estarian dispuestos a pagar por un bien o servicio, esto se puede hacer:

o Determinacion del precio para atras a partir de la demanda

Primero se calcula el precio que esté dispuesta a pagarla demanda y después se estudia

si con los costes que tenemos se pueden tener beneficios.

o Determinacion del precio por margen en cadena.

Se calcula el precio que esta dispuesto a pagar la demanda, luego el porcentaje que se

Ilevan los distribuidores y por ultimo el coste del producto.

Meétodos para la valoracion de inventarios

Las empresas deben valorar sus mercaderias, para asi valorar sus inventarios,
calcular el costo, determinar el nivel de utilidad y fijar la produccion con su respectivo
nivel de ventas.

Métodos para la fijacion del costo

Los métodos mas utilizados para fijar el costo de las mercancias de la empresa
son el promedio ponderado, UEPS o FIFO y PEPS o LIFO, a continuacion, se presentan

sus fundamentos:
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Método FIFO. El método FIFO (First in, first out), también conocido
como PEPS (Primeras en Entrar Primeras en Salir), se basa en que aquellas mercaderias

que ingresaron primero, son aquellas mercaderias que deben salir primero.

Método LIFO. Un tipo de mover productos y mercancias en la accion que se
Ilama Método Lifo (Gltimo en entrar primero a cabo — la ultima entrada, primero en
salir), que difiere del método FIFO, ya que considera que no existe una regla sea
siempre la l6gica de entrada en stock para la salida, pero a la inversa. Por lo tanto, los
productos y mercancias que entran en el pasado son los que vienen de fuera inventario

primero.

Método Promedio Ponderado. El método “promedio ponderado” o “precio
promedio ponderado” (PPP) se utiliza para hacer una valuacion de inventario, tomando
valores promedios tanto para las mercaderias en stock como para los costos de

mercaderias vendidas.

Al igual que PEPS y UEPS, también es un método que se utiliza en el sistema de

inventario permanente.

Al analizar los tres métodos se puede sacar como conclusion que la valoracion
mas baja es la obtenida con el UEPS, la més alta con el PEPS y una valoracion

intermedia con el promedio.

Método de fijacidn de precios: basados en la competencia

Después de una investigacion sobre la competencia, se asignan un precio a los
productos tomando como referencia los precios establecidos por las empresas

competidoras.

Método de fijacion de precios: basados en el valor

Ofrecen al consumidor el valor mas grande posible. Por valor entendemos la
proporcion entre los beneficios que el consumidor obtiene de un producto y el sacrificio
que le representa adquirirlo. EI maximo que esta dispuesto a pagar el consumidor,

marca el limite del precio.
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Formas de pago. Existen varias formas de pago por los bienes o servicios que se

adquieren a continuacion se veran algunos de ellos:

Contado. Una compra-venta al contado es una operacion donde el pago de los
productos o bienes que se han adquirido se realiza en el momento de la entrega. Es
opuesta a la compra-venta a crédito, donde se abona el dinero después de que se haya

recibido lo que se ha comprado, generalmente, a cambio de unos intereses.

Modalidades de pago al contado. (Rivera y Garcillan (pp.136)

« Dinero en efectivo. Liquido monetario que disponen las personas para algunas
transacciones comerciales.

e Cheque. Documento por el que la persona que lo expide da la orden al banco o
entidad financiera, en la que tiene depositados fondos, para que pague el cheque a una
tercera persona.

 Transferencia bancaria. Operacion por medio de la cual los titulares de cuentas
bancarias pueden realizar un traspaso de fondos entre dos cuentas, del mismo titular o
de dos titulares distintos, en el mismo o en distinto banco, en la misma localidad o a otra
diferente.

« Giro postal. Consiste en el envio de dinero a través del servicio postal de Correos,
para ser entregado a una persona beneficiaria. Existe una modalidad de giro postal,
denominada giro telegréafico, de tipo urgente, en el que el tiempo que transcurre entre
envio y recepcion es de unas horas.

« Abono en cuenta. Consiste en el ingreso en efectivo de una cantidad de dinero, que
realiza un ordenante en la cuenta bancaria del beneficiario.

o Tarjetas de crédito. Supone un contrato especial entre el emisor -banco o entidad de
crédito- y el comerciante por el que el primero se compromete a pagar las facturas y el
segundo a aceptar los pagos con tarjetas. EI comerciante pagara al banco un porcentaje
sobre el importe de la venta abonada con tarjeta de credito; mientras, las entidades
bancarias, quincenal o mensualmente, cargan en la cuenta corriente del titular de la
tarjeta la totalidad o parte de los pagos efectuados en la quincena o mes anterior, con lo
que, siendo una forma de pago al contado, se difiere para el comprador; igualmente,
para el vendedor supone un cobro al contado.

« Tarjetas de débito. Mediante estas tarjetas, sus titulares pueden realizar los pagos de

sus compras o disponer del dinero de sus cuentas en los cajeros automaticos. A
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diferencia de las tarjetas de crédito, las disposiciones de dinero se adeudan de inmediato
en la cuenta, siendo condicidn necesaria que ésta tenga saldo suficiente.

Credito. El crédito o contrato de crédito es una operacion financiera en la que una
persona (el acreedor) realiza un préstamo por una cantidad determinada de dinero a otra
persona (el deudor) y en la que este ultimo, se compromete a devolver la cantidad
solicitada (ademas del pago de los intereses devengados, seguros y costos asociados si
los hubiere) en el tiempo o plazo definido de acuerdo a las condiciones establecidas

para dicho préstamo.

Comercializacion. La comercializacion es a la vez un conjunto de actividades
realizadas por organizaciones, y un proceso social. Se da en dos planos: Micro y Macro.
Se utilizan dos definiciones: Microcomercializacion y macrocomercializacion. (Riveray
de Garcillan, pp.138-139)

La primera observa a los clientes y a las actividades de las organizaciones

individuales que los sirven.

La otra considera ampliamente todo nuestro sistema de produccion

y distribucién.

Estrategias de ventas. Es un sistema de acciones integradas en un plan disefiado
por la organizacion comercial con el fin de vender sus productos o servicios y obtener el

mayor beneficio posible. Algunas estrategias que se emplean en la actualidad son:

e Lautilizacion de las redes sociales.
e Catalogos digitales

e Blog o paginas en internet entre otros

En el desarrollo de este tipo de estrategias se deben incluir en los canales de
venta los siguientes aspectos: (Rivera y Garcillan, pp.140)

Objetivos de cada canal.

Medios por los que se va a conseguir cada objetivo.
Presupuesto destinado a cada canal y cada accion de venta.
Tiempo dedicado al desarrollo de cada accion.

Tipo de acciones a realizar, frecuencia y orden en el tiempo.
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o Herramientas de analisis y correccion, etc.

Cuadro de operacionalizacion de variable

Tabla 1

Operacionalizacion de variable

Variable. Dimensiones Indicadores Técnicas e
Definicién instrumentos
conceptual

Demanda - Demanda satisfecha Encuesta —

Cuestionario
- Demanda insatisfecha

- Demanda actual

Estudio de - Mercado meta
Mercado “Es el | Oferta - Oferta monopolica. Encuesta —
mecanismo por Cuestionario

medio del cual los - Oferta Oligopolista

compradores y los Observacion

vendedores Precio - Métodos de fijacion de | Encuesta —

interactian  para precios Cuestionario

fijar los precios e
. prect - Formas de pagos

intercambiar

Comercializacion | -Micro y macro Encuesta —

bienes y servicios” . .
Cuestionario

(Samuelson, -Estrategias de ventas

Nordhaus, 2002). Canales

Promociones
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Metodologia
Enfoque de la investigacion

La investigacion tendrd un enfoque cuantitativo, ya que pretende determinar la
factibilidad de la creacion de un negocio que se dedique a la comercializacion de huevos

en la ciudad de Coronel Oviedo.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 4), sefiala que “el método
cuantitativo usa la recoleccion de datos para probar hipotesis, con base en la medicion
numérica y el andlisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar

teorias.”.
Nivel de conocimiento

La investigacion alcanza un nivel de conocimiento descriptivo porque los
fendmenos se describiran en el ambiente natural en el que se encuentran. Se detallaran

los comportamientos de los consumidores frente a la oferta de huevos.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 92) “los estudios descriptivos por lo
general fundamentan las investigaciones correlacionales, las cuales a su vez
proporcionan informacidn para llevar a cabo estudios explicativos que generan un

sentido de entendimiento y son altamente estructurados”.
Disefio de la investigacién

El disefio de la investigacion es no experimental, atendiendo a que, no se

manipularén las variables en el estudio.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p.98), sefiala que son “estudios que se
realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los que solo se observan los
fendmenos en su ambiente natural para analizarlos” Los sujetos son observados en su

ambiente natural, en su realidad.
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Poblacion y muestra

Segun informaciones recabadas de la Municipalidad de Coronel Oviedo, del
Departamento de Tributos, en la comuna figura un total de 672 negocios dedicados a
venta de comidas rapidas, minutas, panaderias y confiterias que pagan sus patentes
comerciales de la zona céntrica y del mercado municipal, estos seran constituidos como
la poblacion en estudio.

La poblacion esta constituida por la cantidad de negocios que pagan sus patentes

en la Municipalidad de Coronel Oviedo.
Muestra

De la poblacidn total de 672 negocios, se calcula la muestra con ayuda de la
calculadora de la https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html, se
considera un nivel de confianza de 95% con un margen de error del 5%, arrojando como
resultado 246. Por ello, en el estudio de mercado se trabaja con una muestra de 246
personas propietarias negocios dedicados a venta de comidas rapidas, minutas,
panaderias y confiterias para obtener informacién sobre el producto a ofrecer.

Figura 1

Céalculo de muestra

Calculadora de muestra

Nivel de

Confianza: @

Marooan o Crrmre
Margen de Error:

(2]

Poblacion: @ ‘f"_ ‘

Calcular Muestra

Tamario de
Muestra:

£50 ‘

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p.177), “es un muestreo no

probabilistico y corresponde a la posibilidad que tiene el investigador de seleccionar
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como muestra un subconjunto de la poblacién en un momento no previsto con

anterioridad”.

Competidores

En la zona varios negocios comercializan huevos que se considerara como
empresas competidoras que se encuentran dentro de la ciudad de Coronel Oviedo,
cercanas geograficamente a la ubicacion donde se estima establecer la empresa. Los
locales se hallan distribuidos entre la zona céntrica y el mercado de la ciudad,

denominadas en adelante:

- Competidor 1.
- Competidor 2.
- Competidor 3.

Se realiza una observacion para los mismos con indicadores, elegidos como

sujetos de estudio para la obtencion de los resultados finales.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La principal técnica que se utilizara con los clientes potenciales es la encuesta

cuyo instrumento es un cuestionario con preguntas cerradas, elaborada por la

proyectista.

19

Se define a la encuesta “como una técnica que pretende obtener informacion que

suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos, o en relacién con un

tema particular” (Arias, 2012, p. 72).

Se aplicaréa la encuesta (Anexo |), a las personas para recabar las informaciones

requeridas de acuerdo a los objetivos propuestos en la investigacion.

Para recabar los datos acerca de la competencia se utiliza la técnica de la
observacién, de esta manera se podra observar el comportamiento de las mismas,

teniendo en cuenta indicadores como: la ubicacion, el precio, el sistema de pago,

técnicas de ventas, la calidad de los productos y la atencion que se presta a los clientes

en los comercios.
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“La observacion es una técnica que consiste en visualizar o captar mediante la
vista, en forma sistematica, cualquier hecho, fenémeno o situacién que se produzca en
la naturaleza o en la sociedad, en funcion de unos objetivos de investigacion
preestablecidos” (Arias, 2012, p. 69).

Procesamiento de datos

La proyectista solicitara a las personas su colaboracion para completar el

cuestionario. Luego de la aprobacién del mismo, proceden a completar la encuesta.

Se realizara la tabulacién de acuerdo a la categoria a la que pertenecen. Al obtener
los datos se realizard la presentacion de los mismos, utilizando graficos y tablas de
contenidos elaborados en el programa Excel, que facilitaran el andlisis y la interpretacion

de los mismos.
Consideraciones éticas
Entre los aspectos éticos se tiene en cuenta los siguientes puntos:

- Derecho a la autodeterminacién. Se informa a las personas, sobre el derecho que
tienen de decidir si participaran o no en el estudio de la investigacion, ademas se les

expone el objeto de la investigacion.

- Derecho a la intimidad. Al dar a conocer a todos los participantes que tienen el
derecho a decidir el momento, la cantidad de informacion y las circunstancias generales

para que la informacién que proporcionen seran confidenciales.

- Derecho al anonimato y a la confidencialidad. Teniendo en cuenta el derecho a la
intimidad se les da a conocer que sus nombres no seran revelados y que la informacién

que proporcionaran sera confidencial.

Segun el Dr. Avila Funes (2003), “la confidencialidad es una propiedad que
ostenta algun tipo de informacién y mediante la cual se garantizara el acceso a la misma
solamente a aquellas personas que estén autorizadas a conocerla, y por consiguiente no

sera revelada ante aquellos que no cuenten con la autorizacion de conocerla”.
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Desarrollo del estudio de mercado

Producto

Philip Kotler y Gary Armstrong, autores del libro "Fundamentos de Marketing",
afirman que "la gente satisface sus necesidades y deseos con productos y servicios.
Un producto es cualquier cosa que se puede ofrecer en un mercado para su atencién,

adquisicion, uso o consumo y que podria satisfacer un deseo o una necesidad.

También se puede decir que el producto es un conjunto de atributos fisicos y
tangibles reunidos en una forma identificable. Cada producto tiene un nombre

descriptivo o genérico que todo mundo comprende: muebles, electrodomésticos, etc.

Considerando el concepto del producto, en el proyecto se pueden describir los
productos a ofrecer:

Figura 2
Huevos tipo AA

Huevos de tipo AA, cuyos tamarios oscilan entre 60 a 67 gramos.
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Figura 3

Huevos tipo A

Huevos de tipo A, cuyos tamarios oscilan entre 53 a 59,9 gramos.

Figura 4

Huevos tipo B
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Huevos de tipo B, cuyos tamafios oscilan entre 46 a 52,9 gramos.

Ambiente econémico del proyecto

Se presenta la variacion de la inflacion y los reajustes del salario minimo, asi

también, la tasa activa y pasiva del mercado financiero.
Inflacién

La inflacion es el aumento generalizado y sostenido de los precios de bienes y

servicios en un pais durante un periodo de tiempo sostenido, normalmente un afio:

22
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Cuando el nivel general de precios sube, con cada unidad de moneda se
adquieren menos bienes y servicios. Es decir, que la inflacion refleja la
disminucion del poder adquisitivo de la moneda: una pérdida del valor
real del medio interno de intercambio y unidad de medida de una
economia. Para medir el crecimiento de la inflacion se utilizan indices,
que reflejan el crecimiento porcentual de una 'cesta de bienes' ponderada.
El indice de medicion de la inflacion es el indice de Precios al
Consumidor (IPC) (Gonzalez, 2007, p.54).

Tasa de inflacion. Es cuando la Inflacion se mide a traves del crecimiento
porcentual de algin indice de precios durante un periodo. La tasa de inflacion entre més
alta es, genera efectos negativos ya que reduce el poder adquisitivo, deteriora el valor de

los activos financieros expresados en términos monetarios (Gonzélez, 2007 p.55).

En Paraguay el encargado de dar los informes sobre el indice inflacionario es el
Banco Central del Paraguay que a través de su pagina web www.bcp.gov.py, brinda un

informe mensual, en la tabla 1 se podré observar una variacion de los ultimos 10 afos.

Figura 5

Inflacion 2021-2022

EVOLUCION DE LA INFLACION INTERANUAL [EN %)
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Fuente: Banco Central de Paraguay



COMERCIALIZACION DE HUEVOS 24

Considerando la evolucion de la inflacion hasta junio del 2022 asciende a
11,5%.

Salario minimo

El salario minimo segun el Decreto N° 7270/23 aumenta a partir del 01 de Julio
de 2022, El salario minimo vigente aumente en un 11,4% equivale a guaranies dos
millones quinientos cincuenta mil trescientos siete (2.550.307) y el jornal diario de
guaranies ochenta y ocho mil cincuenta y uno (98.089) Consultado en
https://www.ghp.com.py/ (24/07/2022).

El ajuste del salario minimo en Paraguay, desde la promulgacion de la Ley
5764/16, se establece sobre la base de la variacion interanual del indice de Precios al
Consumidor (IPC) y su impacto en la economia nacional, al mes de junio de cada afio.
Art. 1°. - Modificase el Articulo 255 de la Ley N°213/1993, "Cédigo del Trabajo ", el
cual queda redactado de la siguiente manera: "Art. 255.- La consideracion del reajuste
del Salario Minimo seré efectuada por el Poder Ejecutivo a propuesta del Consejo
Nacional de Salarios Minimos (CONASAM), en base a la variacion interanual del
indice de Precios al Consumidor (IPC) y su impacto en la economia nacional, al mes de

junio de cada afio.

La Autoridad Administrativa del Trabajo, cuando las conclusiones asi lo
indicaran, elevara al Poder Ejecutivo para su consideracion y resolucion, antes del 30 de
junio de cada afo, la propuesta de reajuste de Salario Minimo, acompafada de las
memorias correspondientes. En los casos de profunda alteracion de las condiciones
macroecondmicas y financieras o de elevadas tasas de inflacion, el Consejo Nacional de
Salarios Minimos podra reunirse en un periodo distinto al indicado anteriormente, y
considerara para la fijacion del porcentaje del reajuste, los informes sobre la inflacién y
la situacion econémica y financiera del Banco Central del Paraguay y del Ministerio de
Hacienda, como asi también, las perspectivas o proyecciones inflacionarias y

econdmicas respectivas".


https://www.ghp.com.py/
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Tabla 2

Variacion del salario Minimo en el Paraguay

Salario ) )
Fecha de . Jornal _ .| Equivalencia
] minimo o Variacion
incremento diario en USD
mensual
Julio de 2018 G 2112 562 ¢G81252 |35% 369
Julio de 2019 ¢ 2192 839 ¢ 84.340 |3,8% 323
Julio de 2020 ¢ 2192 839 ¢ 84.340 |3,8% 323
Julio 2021 5.2.289.324 (¢ 88.051 |4.4% 337
Julio 2022 G. 2.550.307 . 98.089 | 11,4% 370
Promedio de los 5
B 5,38%
anos

Fuente: Banco Central de Paraguay.
Como puede visualizarle en el cuadro de arriba en los Gltimos 5 afios el

promedio de la variacion del salario minimo es de 5,38%.
Interés

Cuando una persona utiliza un bien que no es de su propiedad; generalmente
deba pagar un dinero por el uso de ese bien; por ejemplo, se paga un alquiler al habitar
un apartamento o vivienda que no es de nuestra propiedad. De la misma manera cuando
se pide prestado dinero se paga una renta por la utilizacion de ese dinero, en este caso la
renta recibe el nombre de interés o intereses (Molinares, Garcia Barboza, Pantoja
Algarin, & Zambrano Meza, 2009, p. 21).
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Tasas de interés. La tasa de interés mide el valor de los intereses en porcentaje
para un periodo de tiempo determinado. Es el valor que se fija en la unidad de tiempo a

cada cien unidades monetarias que se invierten o se toman en calidad de préstamo.

La tasa de interés puede depender de la oferta monetaria, las necesidades, la
inflacion, las politicas del gobierno, etc. Es un indicador muy importante en la economia
de un pais, porque le coloca valor al dinero en el tiempo (Molinares, Garcia Barboza,
Pantoja Algarin, & Zambrano Meza, 2009, p. 22).

Tasa de interés activa. Es el porcentaje que las instituciones bancarias, de
acuerdo con las condiciones de mercado y las disposiciones del banco central, cobran
por los diferentes tipos de servicios de credito a los usuarios de los mismos. Son activas

porque son recursos a favor de la banca.

Tasa de interés pasiva. Es el porcentaje que paga una institucion bancaria a
quien deposita dinero mediante cualquiera de los instrumentos que para tal efecto

existen.
La Ley No. 489/95. Organica Del Banco Central Del Paraguay, establece:

Acrticulo 44. - Las tasas de interés compensatorias, sobre operaciones activas o
pasivas, en moneda nacional con moneda extranjera, seran determinadas libremente
conforme a la oferta y demanda dinero, dentro de las limitaciones establecidas en este

articulo.

El interés compensatorio se convierte, a partir de la mora, en intereses
moratorios y se cobrara a una tasa no superior a las tasas vasta originalmente en
intereses moratorios sera calculado sobre el saldo de la deuda vencida y en un caso

podrén capitalizarse intereses sobre los derechos moratorios ni punitorios.
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Figura 6

Tasa Pasiva de bancos hasta octubre de 2021
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Fuente: Superintendencia de Bancos

En la figura muestra un informe de indicadores financieros referentes a los
rendimientos para los depdésitos de ahorro y que ha incrementado en un promedio del

3,05% de interés anual.
Figura 7

Tasas Activas, promedios ponderados en moneda nacional hasta febrero 2021

Indicadores Financierosl L D'(:f,';f" | #Fpy

TASAS ACTIVAS DE BANCOS, EN MN
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Fuente: Superintendencia de Bancos

La tasa activa en promedio hasta diciembre del 2021 es del 12,37%, cuyo

promedio dara una idea para el estudio econémico.

Para conocer la produccion de un pais en un periodo determinado se consideran:
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Producto Interno Bruto (PI1B)

Es la suma del valor total de todos los bienes y servicios de demanda final

producidos al interior de un pais.

Producto Nacional Bruto (PNB). Es la suma del valor de todos los bienes y
servicios de demanda final producidos por una sociedad en un tiempo determinado, que
generalmente es un afio. Incluye lo generado por los nacionales fuera del pais. En este
caso se atiende a la nacionalidad de los factores que producen los bienes (Angeles,
2012, p. 29).

El PIB es una medida de la produccion total de un pais. Sin embargo, no es
necesariamente el ingreso de ese pais. La primera aproximacion para llegar al ingreso
nacional es darse cuenta de que no todos los factores son de propiedad de nacionales.
Por ejemplo, al tener deuda externa significa que el prestamista, a pesar de no ser el
duefio, tiene derechos sobre los activos, ya que estos le deben pagar un retorno (De
Gregorio, 2012, p. 33).

Figura 8

Proyecciones del PIB Per Capita en dblares 2021-2022

PROYECCIONES
Variable 2021 2022
Pe +4,5% 435% |
Inflacién +7.0% +5.0% 'l
T ARy | 6.800/6.900 = 6.900/7.100

oL
Fuente: Banco Central de Paraguay.

Las perspectivas econdémicas para el 2022 son alentadoras para el Paraguay y se

espera no solo una inflacion mas controlada y un Presupuesto General de la Nacion
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(PGN) 2022 manejable, sino también un buen afio agricola, segun las conclusiones que

arrojaron el debate organizado por Desarrollo en Democracia (Dende).
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Presentacion e interpretacion de resultados

En esta seccidn se presentan los resultados de la encuesta a los potenciales

clientes y la observacion realizada a la competencia.

Para demostrar los resultados y anélisis de los mismos se utilizan tablas de

frecuencia y graficos circulares para una mayor comprension.

Tabla 3

Rubro de Negocio

Categorias Frecuencias | Porcentaje
Panaderia y Confiteria 55 22
Panaderia 31 13
Confiteria 48 19
Hamburgueseria y Lomiteria 83 34
Otro 29 12
Totales 246 100
Figura 9
Rubro de Negocio
12%
.\ 19% "
= Panaderia y Confiteria = Panaderia
Confiteria = Hamburgueseria y Lomiteria

= Otro

Segun puede observarse en el grafico, el rubro de panaderia y confiteria posee
mayor ponderacion (22%;13%;19%) totalizando el 64%, mientras que el 34%
corresponde al rubro de hamburgueseria y lomiteria, y el 12% se puede distribuir entre
otros rubros mencionados por los encuestados que se detallan a continuacion: copetin,

comedor, minimercado y supermercado.
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Tabla 4

Frecuencias de las compras

Categorias Frecuencias | Porcentaje

Diariamente 65 26

Semanalmente 154 63

Mensualmente 27 11

Totales 246 100
Figura 10

Frecuencias de las compras

a

= Diariamente = Semanalmente = Mensualmente

El gréfico indica que el 63% adquieren en forma semanal los huevos, el 26%
diariamente y el 11% mensualmente. El resultado muestra que mayormente se podria

surtir a los potenciales clientes de manera semanal.

31
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Tabla 5

Cantidad de panales

Categorias Frecuencias | Porcentaje

De 1 a5 panales 14 6

De 6 a 10 panales 57 23

De 11 a 15 panales 128 52

De 16 a mas panales 47 19

Totales 246 100
Figura 11

Cantidad de panales

= De 1 a 5 panales
= De 11 a 15 panales

En el gréafico se observar que el 52% de los encuestados adquieren de entre 6 a

10 panales, el 23% de 6 a 10 panales, el 19% de 16 a mas panales, el 6% de 1 a 5

6%

-y

= De 6 a 10 panales
= De 16 a més panales

panales. Este resultado servira para la proyeccion de ventas de los productos.
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Tabla 6

Como adquirir

Categorias Frecuencias | Porcentaje

Prefiero ir hasta el local 45 18

Por preventistas 63 26

Por whatsapp 136 55

Compra via web 2 1

Totales 246 100
Figura 12

Como adquirir el producto

1%

|

= Prefiero ir hasta el local = Por preventistas
= Por whatsapp = Compra via web

Segun el grafico el mayor porcentaje (55%) corresponde a como preferirian
adquirir los productos, el 26% por preventistas, el 18% prefieren ir hasta el local y el
porcentaje minimo indicaron que por via web. Este resultado sera util para aplicar

estrategias de ventas mas adecuadas a los clientes.
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Tabla 7

Tipo de huevos

Categorias Frecuencias | Porcentaje

Tipo AA 63 26

Tipo A 118 48

Tipo B 60 24

Tipo C 5 2

Totales 246 100
Figura 13

Tipo de huevos

2%

L

»TipoAA =TipoA =TipoB =TipoC

El gréfico muestra que el 48% de los encuestados manifestaron que adquieren
mayormente el huevo de tipo A, mientras el 26% de tipo AA, el 24% de tipo B y tan
solo el 2% de tipo C. Esto indica que tipo de productos se podria considerar para la

venta y poder cubrir con los pedidos de los clientes.
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Tabla 8

De donde se adquiere

35

Categorias Frecuencias | Porcentaje

Despensas 0 0
Comerciales 129 52
Distribuidoras 76 31
De vendedores particulares 40 16
Otros 1 1
Totales 246 100

Figura 14

De donde se adquiere

-

-

= Despensas

= Comerciales

= Distribuidoras = De vendedores particulares

= Otros

En el gréafico se observa que el 52% de los encuestados indicaron que adquieren
los productos de los comerciales, el 31% de los distribuidores, el 16% de vendedores
particulares y el 1% indicaron de otros lugares, tales como de SUper Mercados. El
mayor porcentaje lo adquieren de comerciales y no asi de alguna distribuidora exclusiva

de huevos, esto podria ser aprovechada por la proyectista para la creacion de la empresa.
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Tabla 9

Calificacion de los precios

Categorias Frecuencias | Porcentaje

Bajo 0 0

Regular 78 32

Altos 129 52

Muy Altos 39 16

Totales 246 100
Figura 15

Calificacion de los precios

&

S

= Bajo = Regular

= Altos

= Muy Altos
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Se puede observar en el gréafico que el 52% de los encuestados manifestaron que

los precios de los huevos son Altos, el 32% regular, el 16% Muy Altos. Es de suma

importancia este resultado para la fijacion de precios para adecuarse a cuestiones

referentes a la misma.
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Tabla 10

Conocimientos sobre distribucién

Categorias Frecuencias | Porcentaje

Si 226 92

No 20 8

Totales 246 100
Figura 16

Conocimientos sobre distribucién

.

= Si = No

Segun el grafico se puede observar que el 92% indicaron que tienen
conocimientos sobre ventas exclusivas de huevos, mientras el 8% manifestaron que no.
Esto indica que existe competencia en el rubro y que se podria analizar sus debilidades

para aprovecharla como oportunidades de ofrecer algo mejor.
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Tabla 11

Cantidad de comercios de ventas de huevos

Categorias Frecuencias | Porcentaje

Mucho 8 3

Poco 214 87

Nada 24 10

Totales 246 100
Figura 17

Cantidad de comercios de ventas de huevos

= Mucho

En el gréfico se observa en un 87% que los potenciales clientes dijeron que son
pocos los comercios que ofrecen huevos de todo tipo, el 10% nada y tan solo el 3%

indicaron que mucho. Esto se podria tomar como una oportunidad de poder cubrir una

demanda potencial.

= Nada
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Tabla 12

Promedio de compras

Categorias Frecuencias | Porcentaje

100.000 a 500.000 12 5

600.000 a 1.000.000 23 9

1.100.000 a 1.600.000 117 48

1.700.000 0 més 94 38

Totales 246 100
Figura 18

Promedio de compras

= 100.000 a 500.000

5%

/

= 600.000 a 1.000.000

= 1.100.000 a 1.600.000 = 1.700.000 0 mas

Segun el grafico de arriba muestra que el 48% de las personas encuestadas
dijeron que gastan en un promedio de entre 1.100.000 a 1.600.000 guaranies para la

39

adquisicion de los huevos, el 38% de 1.700.000 0 mas, el 9% de 600.000 a 1.000.000 y

el 5% de 100.000 a 500.000 guaranies. El resultado sera de suma importancia para

proyectar las ventas de los productos.
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Tabla 13

Grado de satisfaccion

Categorias Frecuencias | Porcentaje

Muy Satisfecho 3 1

Satisfecho 51 21

Poco satisfecho 162 66

Nada satisfecho 30 12

Totales 246 100
Figura 19

Grado de satisfaccion

= Muy Satisfecho = Satisfecho

= Poco satisfecho = Nada satisfecho

Puede observarse en el grafico de arriba en un 66% se encuentran poco

satisfechos con relacion a los comercios de ventas de huevos existentes, el 21%

satisfechos, el 12% Nada satisfecho y tan solo el 1% se encuentran muy satisfechos.

40

Estos resultados indican que existe un mercado insatisfecho que se podria cubrir con la

puesta en marcha de la empresa.
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Tabla 14

Aspectos a considerar para las compras

Categorias Frecuencias | Porcentaje

La calidad 129 52
El precio 141 57
La ubicacién 26 11
La buena atencion 32 13
La comodidad de sus estrategias de

ventas 33 13

Figura 20

Aspectos a considerar para las compras

;Qué aspectos tiene en cuenta adquirir los huevos?

0 de 246 respuestas correctas

La calidad

El precio

La ubicacion del negocio

La buena atencion

La comodidad de sus estrategias
de ventas

0

El grafico muestra que existen varios aspectos que impulsan a adquirir los
huevos, entre ellos lo mas resaltante dijeron que el precio, seguido de la calidad, la

buena atencion, la comodidad de las estrategias de ventas y la ubicacion del negocio.

50

100
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Esto indica un panorama para considerar las exigencias de los potenciales clientes para

lograr la aceptacion de la empresa.
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Tabla 15

Habilitacion del negocio de ventas de huevos

Categorias Frecuencias | Porcentaje

Si 246 100

No 0 0

Totales 246 100
Figura 21

Habilitacion del negocio de ventas de huevos

=Si =No

Segun el grafico el 100% de los encuestados dijeron que estan de acuerdo en que
se habilite un nuevo local que se dedique a la comercializacion de huevos en la ciudad
de Coronel Oviedo. Es un resultado muy alentador para seguir con los siguientes
estudios.
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A continuacion, se presentan los indicadores para la observacion de los

competidores:

Tabla 16
Competidor 1
Indicadores
Ubicacion (Barrio) Mercado municipal
Tipo de Negocio Comercial
Aspectos favorables Aceptable | No aceptable
Precio X
Técnicas de ventas X
Calidad de los productos X
Atencion que se presta a los clientes en los
COMercios. X
Estacionamiento X
Ubicacién X
Variedad de productos X
Estrategia de marketing
Publicidad radial X
Redes Sociales X
Publicidad televisiva local X
Tabla 17
Competidor 2
Indicadores
Ubicacién (Barrio) Mercado municipal
Tipo de Negocio Comercial
Aspectos favorables Aceptable | No aceptable
Precio X
Técnicas de ventas X
Calidad de los productos X
Atencion que se presta a los clientes en los
COMercios. X
Estacionamiento X
Ubicacion X
Variedad de productos X
Estrategia de marketing
Publicidad radial X
Redes Sociales X
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Publicidad televisiva local X

Tabla 18

Competidor 3

Indicadores
Ubicacion (Barrio) Centro
Tipo de Negocio Distribuidora
Aspectos favorables Aceptable | No aceptable
Precio X
Técnicas de ventas X
Calidad de los productos X
X

Atencion que se presta a los clientes en los
COMercios.

Estacionamiento X
Ubicacion X
Variedad de productos X
Estrategia de marketing
Publicidad radial X
Redes Sociales X
Publicidad televisiva local X

Analisis de la demanda. Se entiende por demanda al Ilamado consumo nacional
aparente (CNA), que es la cantidad de determinado bien o servicio que el mercado

requiere, y se puede expresar Como:

Demanda = CNA = produccion nacional + importaciones — exportaciones

Cuando existe informacion estadistica resulta facil conocer cual es el monto y el
comportamiento historico de la demanda, y aqui la investigacion de campo servira para
formar un criterio en relacion con los factores cualitativos de la demanda, esto es,
conocer un poco mas a fondo cuales son las preferencias y los gustos del consumidor
(Maccarthy, 2007, p. 18).

Considerando las preferencias de los potenciales clientes referentes al huevo, se
puede mencionar algunos resultados de la encuesta aplicada: Es por ello la importancia
de realizar el proyecto para determinar las preferencias de los consumidores, identificar

las necesidades y convertirlos en oportunidades.
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Asi también, teniendo en cuenta de como prefieren adquirir los huevos, los
encuestados manifestaron en un 55% que les gustaria adquirir via whatsapp. Este
resultado serd util para aplicar estrategias de ventas mas adecuadas para los clientes.

Segun la encuesta se pudo determinar la demanda insatisfecha que es
aproximadamente el 66% identificado como la cantidad de poco satisfechos y un 12%
nada satisfechos pueden ser aprovechados como oportunidad para lograr captar la

atencion de estas personas.

Mercado meta. EI mercado meta es aquella parte del mercado que una empresa
u organizacion decide captar, satisfacer y/o servir, porque considera que existe una
mayor probabilidad de compra o un interés real en lo que se les ofrece; razon por la
cual, dirige hacia esta parte del mercado, su programa y esfuerzos de marketing.
(Maccarthy, 2007, p. 19).

En cuanto a cantidad aproximada de la demanda insatisfecha teniendo en cuenta
la poblacion en estudio se pudo constatar que es de 524 negocios. Se obtuvo de la
multiplicacién de la poblacién en estudio (672) por el 78% de la poblacion insatisfecha
(66% poco satisfechos y 12% nada satisfechos) arrojada en la encuesta.

Se pretende cubrir al menos 60% de la demanda insatisfecha e ir en aumento, ya
que la empresa pretende ofrecer variedad de productos segun indicaron los potenciales
clientes. Considerando la demanda insatisfecha y lo que se pretende cubrir es el 60%, se
realiza un calculo de la cantidad de demanda insatisfecha (524) por el porcentaje que se
desea paliar es de 314 negocios. Que segln la encuesta aplicada se gasta en la compra

de huevos aproximadamente guaranies 1.381.000 mensual por negocios.

Andlisis de la oferta. Los principales resultados obtenidos, segun las
observaciones realizadas a empresas locales, consideradas como posibles competidores
en el rubro, son los siguientes: los precios que ofrecen sus productos son elevados, no
existe variedad de productos; estos datos son considerados como oportunidades para

que la empresa pueda paliar estas necesidades.

Los negocios que ofrecen huevos no lo hacen con una diversidad en el cual los
clientes puedan tener mayores opciones, por ello se pretende ofrecer varios tipos de

huevos para cubrir la demanda insatisfecha.
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Analisis de precio. Al realizar las observaciones se pudo constatar algunos
precios, tales como de los que se ofrecen y son de relevancia, ya que el negocio
proyecta vender productos de iguales caracteristicas, tales como:

Tabla 19

Precio de Huevos

Productos Precios
Huevos Tipo AA G. 27.000
Huevos Tipo A G. 25.000
Huevos Tipo B G. 23.000

Los precios fueron fijados teniendo en cuenta los precios de la competencia y los

presupuestos de compra proveida por la empresa competidor 1.

Tabla 20

Estrategias de Marketing

Para evitar que los usuarios perciban la publicidad

como SPAM se debe pensar, definir y configurar bien

Anuncios gratuitos en N .
g las campafias de anuncios.

paginas web y blog

E-mail Marketing Consiste en utilizar el correo electronico (de forma
individual o colectiva) para presentar productos,

servicios o descuentos especiales a los consumidores.

Marketing de Consiste en intervenir en redes sociales, foros y debates
Participacién de Internet sin un animo comercial directo, simplemente
para gque te conozcan. Es importante no desaprovechar
estos canales de conexion con los clientes potenciales y
Ilevar a cabo una buena estrategia con la que, en el

fondo, lo que se pretende es captar seguidores. En las
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redes sociales una de las acciones que mejor funciona es

mostrarse activo.

Publicidad en Redes La mayoria de las redes sociales permiten a las empresas
Sociales la creacion de anuncios. Los datos demuestran que, de
momento, las promociones mas beneficiosas y rentables
son las de WhatsApp, Facebook y Twitter. Quiza sea
porque tienen una ventaja con la que no cuentan otros
canales: permiten hacer una publicidad muy segmentada

y dirigida a un publico concreto.

Publicidad Impresa Son los anuncios realizados en catalogos impresos,

volantes, etc.

Anuncios gratuitos en Para evitar que los usuarios perciban la publicidad
paginas web como SPAM se debe pensar, definir y configurar bien

las campafias de anuncios.

Marketing de Consiste en intervenir en redes sociales, foros y debates
Participacion de Internet sin un animo comercial directo, simplemente
para que te conozcan. Es importante no desaprovechar
estos canales de conexion con los clientes potenciales y
Ilevar a cabo una buena estrategia con la que, en el
fondo, lo que se pretende es captar seguidores. En las
redes sociales una de las acciones que mejor funciona es

mostrarse activo.

Publicidad radial Son los anuncios realizados en emisoras locales para

captar la atencién de los clientes

Fuentes: Fundamentos de Marketing, 2003.

Aplicando las estrategias mencionadas se pretende lograr satisfacer las

exigencias de los clientes y por ello lograr posicionarse en el mercado local.
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Publicidad. “se define por un conjunto de estrategias orientadas a dar a

conocer productos y servicios a la sociedad. Sin embargo, no solo se trata de que las

personas sepan que existes, sino también de otorgar cierta reputacion a lo que se

ofrece.” (Maccarthy, 2007, p. 33).

Una vez determinada todas las informaciones es importante realizar el analisis

externo del proyecto.

Tabla 21

Oportunidades y Amenazas

Oportunidades

Amenazas

Consumidores insatisfechos con los
precios, variedad en cuanto a los tipos de

huevos que se ofrecen.

Competencias posicionadas en el
mercado local y conocidos a nivel

nacional.

Alta demanda por la cantidad de negocios

dedicados a la gastronomia

Crisis econémica.

Crecimiento poblacional.

Capacidades adquisitivas

Tecnologias que pueden ser utilizadas
como estrategias de marketing tales como
las redes sociales paginas web gratuitas y

blogs entre otras.

Cambios vertiginosos en los gustos de los

consumidores

Tabla 22

Fortalezas y Debilidades

Fortalezas

Debilidades

La capacidad de abastecer a todos los
segmentos con los diferentes tipos de
huevos, poder entregar en tiempo y forma

atendiendo la calidad.

La escasez que sufre este tipo de

productos elevaria los precios.
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Calidad en el equipo de trabajo, cuidando

la buena atencion.

El poco tiempo que llevaré la empresa en
el mercado, ya que todavia no se
encuentra en la mente inmediata de sus

clientes potenciales.

Promocidn en tecnologias como redes
sociales, medios de comunicacion, para

atraccion de clientes.
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Conclusion del estudio de mercado

Teniendo en cuenta el primer objetivo especifico del estudio de mercado que es
determinar el comportamiento de la demanda con relacién a la comercializacion de
huevos en la ciudad de Coronel Oviedo, el comportamiento depende segln necesidad de

los potenciales clientes.

Considerando el segundo objetivo especifico que pretende, conocer la situacion
de la oferta de huevos que existen en la ciudad de Coronel Oviedo, segun los resultados
a pesar de que existen comercios dedicados a la venta y distribucion de huevos, segun la

encuesta aplicada no son suficientes para cubrir la necesidad del mercado.

El tercer objetivo especifico, identificar los precios que ofrecen las empresas en
la comercializacion huevos. Segun los encuestados el 52% manifestaron que los precios
de los huevos son altos, el 32% regular, el 16% muy altos. Es de suma importancia este

resultado para la fijacion de precios para adecuarse a cuestiones referentes a la misma.

Como cuarto objetivo, conocer las estrategias de ventas que se utilizan para la
comercializacion de los huevos, algunos tienen preventistas que levantan los pedidos y
posteriormente la entregan, otros acuden a los comercios para adquirirlo. En relacion a
como les gustaria adquirir los huevos, los mismos manifestaron que via whatsapp esta
estrategia puede ser aprovechada por la proyectista para utilizarla y crear diversidad de
estrategias de marketing a parte del uso de la tecnologia para captar la mayor cantidad

de potenciales clientes.

El proyecto tiene como objetivo general del estudio de mercado, conocer la
oportunidad del mercado con relacién a la creacion de una empresa dedicada a la
comercializacion de huevos en la ciudad de Coronel Oviedo. En cuanto a cantidad
aproximada de la demanda insatisfecha teniendo en cuenta la poblacion en estudio se
pudo constatar que es de 524 negocios. Se obtuvo de la multiplicacion de la poblacion
en estudio (672) por el 78% de la poblacion insatisfecha (66% poco satisfechos y 12%

nada satisfechos) arrojada en la encuesta.

Se pretende cubrir por lo menos el 60% de la demanda insatisfecha e ir en
aumento, ya que la empresa pretende ofrecer variedad de productos segun indicaron los
potenciales clientes. Considerando la demanda insatisfecha y lo que se pretende cubrir

es el 60%, se realiza un célculo de la cantidad de demanda insatisfecha (524) por el
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porcentaje que se desea paliar es de 314 negocios. Que segun la encuesta aplicada se
gasta en la compra de los huevos aproximadamente guaranies 1.381.000 anual por

negocios.

Los resultados muestran que los clientes prefieren escoger los huevos por
whatsapp, y, por ultimo, estan de acuerdo en gue se habilite un comercio de venta de
huevos. Todas estas informaciones seran utilizadas para lograr satisfacer las necesidades
y preferencias de los clientes més exigentes. Los resultados obtenidos en este apartado
son alentadores para seguir adelante con los otros estudios para demostrar la factibilidad

del proyecto de inversion.

Algunas recomendaciones para paliar necesidades identificadas:

Ofrecer variedad de productos.

Diversificar precios acordes a los requerimientos de los clientes.

Promover las empresas locales

Colaborar a cuidar y mantener el medio ambiente como un compromiso social por
parte de la empresa.

e Fomentar la utilizacion de estrategias de marketing acorde a las exigencias de los
clientes.

o Utilizar catdlogos fisicos y digitales.
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Estudio técnico

Introduccion

Este apartado es de suma relevancia para el proyecto de inversion, ya que es
donde se podra determinar los requisitos técnicos necesarios para dar apertura y
funcionamiento de la empresa dedicada a la comercializacion de huevos en la ciudad de
Coronel Oviedo. En el cual se debera determinar la localizacion mas optima, los
equipamientos requeridos, tales como los materiales necesarios, obras fisicas si asi lo
requiere el proyecto, la organizacion de la empresa, tales como la estructura como el
disefio organizacional, que daréa resefias acerca de los aspectos legales requeridos segun

la forma juridica adoptada para la creacion de la empresa (Sociedad, unipersonal, etc.).

Para el desarrollo correcto del estudio técnico, se fija como objetivo general,
establecer los requisitos técnicos necesarios para la apertura y funcionamiento de una
empresa de comercializacion de huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo. Y, los
objetivos especificos son los siguientes: Establecer la localizacion dptima para la
apertura y funcionamiento de la empresa; determinar las obras fisicas, equipamientos
requeridos y la organizacion de la empresa dedicada a la comercializacion de huevos e
identificar los aspectos legales que conciernen a la empresa dedicada a la

comercializacion de huevos.

Se propone que la constitucion de la empresa sea de caracter unipersonal,

pudiendo tener una sola propietaria.

La ciudad de Coronel Oviedo es una ciudad de poblacion sumamente juvenil y
estudiosa, esto permitira conseguir personales aptos para los cargos que requerira la
creacion y puesta en funcionamiento de la empresa, de esta manera la misma optara por
mano de obra local, ofreciendo oportunidad laboral a los jévenes universitarios o a

quien requiera trabajar.
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Aspectos tedricos

El estudio técnico

Un estudio técnico permite:

Proponer y analizar las diferentes opciones tecnoldgicas para producir los
bienes o servicios que se requieren, lo que ademas admite verificar la
factibilidad técnica de cada una de ellas. Este andlisis identifica los
equipos, la maquinaria, las materias primas y las instalaciones necesarias
para el proyecto y, por tanto, los costos de inversion y de operacion
requeridos, asi como el capital de trabajo que se necesita. (Rosales, 2005,
p.35)

El estudio técnico es aquel que “presenta la determinacién del tamafio 6ptimo de

la planta, determinacion de la localizacién 6ptima de la planta, ingenieria del proyecto y

analisis organizativo, administrativo y legal” (Baca, 2010, p. 32).

Localizacion

Los aspectos que se relacionan con la ingenieria del proyecto son
probablemente los que tienen mayor incidencia sobre la magnitud de los
costos y las inversiones que deberan efectuarse a la hora de implementar
un proyecto. En el anélisis de la viabilidad financiera de un proyecto, el
estudio técnico cumple la funcion de proveer informacion para
cuantificar el monto de las inversiones y de los costos de operacion

pertinentes (Sapag, 2008, p. 79).

La localizacion 6ptima de un proyecto es la que contribuye en mayor medida a

que se logre la mayor tasa de rentabilidad sobre capital o a obtener el costo unitario

minimo. El objetivo general de este punto es, llegar a determinar el sitio donde se

instalara la planta. En la localizacion dptima del proyecto se encuentran dos aspectos: la

Macro localizacion (ubicacion del mercado de consumo; las fuentes de materias primas

y la mano de obra disponible) y la Micro localizacion (cercania con el mercado

consumidor, infraestructura y servicios) (Baca, 2010, p. 34).



COMERCIALIZACION DE HUEVOS 54

Factores a tener en cuenta para la localizacion. Algunos criterios que deben

ser tenidos en cuenta para tomar una decision de localizacion: (Baca, 2010, p.34)

1. Medio y costo del transporte: En funcidn del peso, volumen y costo de transferencia
de las materias primas y productos terminados.

2. Insumos o servicios: Se analiza si la materia es facilmente transportable o no,
teniendo en cuenta la durabilidad y el tipo de bien producido.

3. Estructura fisica: Existencia de carreteras, servicios adecuados, comunicaciones para
fines industriales etc...

4. Disponibilidad de la mano de obra: El &rea en algunas ocasiones no cuenta con
mano de obra calificada, lo que obliga a las empresas a obtener recursos de zonas
distantes aumentando los costos.

5. Posibilidades de eliminacion de desperdicios: De acuerdo a criterios ambientales.

6. Aspectos legales: Tributacion, facilidad administrativa, costos legalizacién etc.

7. Seguridad: En todos los niveles posibles seguridad industrial, seguridad fisica, evitar
posibles robos etc.

8. Cercania al mercado: Es importante tener la capacidad de llegar primero y en
mejores condiciones al mercado que se ataca.

9. Aceptacion social: Este punto muchas veces no es identificado y genera problemas.
10. Es importante que la localizacion de la empresa 0 negocio no perturbe o genere
conflictos con personas, entidades o grupos sociales que obliguen a la empresa a asumir
costos adicionales.

11. Acceso a informacion: Otro punto que a menudo no se tiene en cuenta, es la

necesidad de informacién empresarial.

Método cualitativo por puntos. Consiste en definir los principales factores
determinantes de una localizacidn, para asignarles valores ponderados de peso relativo,

de acuerdo con la Importancia que se les atribuye.

El peso relativo, sobre la base de una suma igual a uno, depende
fuertemente del criterio y experiencia del evaluador. Al comparar dos o
mas localizaciones opcionales, se procede a asignar una calificacion a
cada factor en una localizacion de acuerdo a una escala predeterminada

como por ejemplo de cero a diez. La suma de las calificaciones
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ponderadas permitira seleccionar la localizacion que acumule el mayor

puntaje

Al comprar dos 0 mas localizaciones opcionales, se procede a asignar
una calificacion a cada factor en una localizacion de acuerdo a una escala
predeterminada como por ejemplo de cero a diez. La suma de las
calificaciones ponderadas permitira seleccionar la localizacion que

acumule el mayor puntaje (Baca, 2010, p. 37)
Pasos a seguir. Segun Baca, 2000 (p.37)

1. Desarrollar una lista de factores relevantes.

2. Asignar un peso a cada factor para indicar su importancia relativa (los pesos deben
sumar 1.00), y el peso asignado dependera exclusivamente del criterio del investigador.
3. Asignar una escala comun a cada factor (por ejemplo, de 0 a 10) y elegir cualquier
minimo.

4. Sumar la puntuacion de cada sitio y elegir el de maxima puntuacion.

5. Calificar a cada sitio potencial de acuerdo con la escala designada y multiplicar la

calificacion por el peso.
Determinacion del tamafio éptimo de la planta

La capacidad instalada del proyecto, y se expresa en unidades de
produccidn por afio. Existen otros indicadores indirectos, como el monto
de la inversion, el monto de ocupacién efectiva de mano de obra o algun
otro de sus efectos sobre la economia. Se considera 6ptimo cuando opera
con los menores costos totales o la méxima rentabilidad economica.
(Baca, 2010, p. 38).

Ingenieria del proyecto

Resolver todo lo concerniente a la instalacion y el funcionamiento de la
planta, desde la descripcion del proceso, adquisicion del equipo y la
maquinaria, se determina la distribucion éptima de la planta, hasta definir

la estructura juridica y de organizacion que habra de tener la planta
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productiva. En sintesis, resuelve todo lo concerniente a la instalacion y el

funcionamiento de la planta (Baca, 2010, p.38).

Organizacion humana'y juridica. Una vez que el investigador haya hecho la

eleccién mas conveniente sobre la estructura de organizacion inicial:

Procedera a elaborar un organigrama de jerarquizacion vertical simple,
para mostrar como quedaran, a su juicio, los puestos y jerarquias dentro
de la empresa. Ademas, la empresa, en caso de no estar constituida
legalmente, deberé conformarse de acuerdo al interés de los socios,
respetando el marco legal vigente en sus diferentes indoles: fiscal,

sanitario, civil, ambiental, social, laboral y municipal. (Baca, 2010, p. 39)

Obras fisicas. Son necesarias para desarrollar el proceso productivo. “Se define
el espacio fisico y el tipo de construccion que se requerira para producir (terreno,
oficina, planta, local, entre otras). Y la dotacion respectiva de maquinarias, equipos e
instalaciones que nos permitan el desenvolvimiento de las acciones productivas” (Baca,

2010, p.39).

Equipamiento. Son los equipos necesarios para poner en funcionamiento una

empresa segun sea la naturaleza de la misma.

Organizacion de la empresa. La organizacion de una empresa (organizacion
empresarial) “es una funcion administrativa que comprende la organizacion,
estructuracion e integracion de las unidades organicas y los recursos (materiales,
financieros, humanos y tecnoldgicos) de una empresa, asi como el establecimiento de

sus atribuciones y las relaciones entre estos” (Baca, 2010, p.40).

Misidn. Describe el motivo o la razén de ser de una organizacién, empresa o
institucion. Se enfoca en los objetivos a cumplir en el presente. Debe estar definida de
manera precisa y concreta para guiar al grupo de trabajo en el dia a dia.

(https://concepto.de/mision-y-vision/#ixzz6USFgMNub5).

Vision. “Describe una expectativa ideal sobre lo que se espera que la

organizacion sea o alcance en un futuro. Debe ser realista, pero puede ser ambiciosa; su
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funcidn es guiar y motivar al grupo para continuar con ¢l trabajo”

(https://concepto.de/mision-y-vision/#ixzz6 USGEUvQK).

Valores. “Definen en muchos sentidos la naturaleza de las empresas, sus
actuaciones y prioridades y la manera en que entienden la actividad comercial. Es decir,
son una parte esencial de su identidad” (https://concepto.de/mision-y-
vision/#ixzz6 USGEUvQK).

Organigrama. “Es la representacion gréfica de la estructura organizacional de
una empresa o institucion, o de un sector de la misma. En este se especifican las lineas

de mando y demas relaciones formales” (Flor, s/f, p.358).

Manual de funciones. “Constituye el documento formal que compila las
diferentes descripciones de puestos de trabajo de una organizacion. Es el resultado del
estudio de los puestos de trabajo, imprescindible para llevar a cabo la correcta gestion

de las personas” (Flor, s/f, p.393).

Aspectos legales
Empresa

Las empresas son una fuente de ingresos para trabajadores, proveedores,
gobierno y empresarios, promueven el desarrollo econémico de la sociedad, contribuyen
al sostenimiento de servicios publicos, representan un medio para la realizacién
personal y fomentan la capacitacion y el desarrollo de habilidades, asi como la inversién

y la formacion de capital (Munch, 2006, p. 24).
Anton (2001, pag. 10), Clasifica a la empresa segln varios criterios:
Tamafo. Los tipos son pequefias, mediana y grandes empresas.

Actividad. Del sector primario (agricolas, ganaderas y pesqueras) - Del sector

secundario (mineras, industriales y de construccidon) - Del sector terciario (servicios)
Ambito. Locales - Provinciales - Regionales - Nacionales — Multinacionales.
Propiedad. Privada, publicas y mixtas.

Forma juridica. Individual y Social


https://concepto.de/mision-y-vision/#ixzz6U5GEUvqk
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La empresa individual o también llamada unipersonal. Se considera al que
tiene como propietario a un empresario individual 6 persona fisica que realiza en
nombre propio y por medio de una empresa una actividad comercial, industrial o

profesional (Anton, 2011, pag. 12).

Para constituir una empresa se tiene en cuenta los siguientes tramites

administrativos, segun Anton (2011, pag. 16):

e Laborales: alta en el régimen de la Seguridad Social correspondiente (General o
Especial de Autdnomos); comunicacion de apertura del centro de trabajo;
afiliacion y nimero de la Seguridad Social y alta de los trabajadores por cuenta
ajena contratados.

e Fiscales: alta en el censo.

e Libro: adquisicion y legalizacion del Libro.

e Registro: inscripcion en los Registros correspondientes.

¢ Municipales: licencia municipal de obras y licencia municipal de apertura.
Impuestos

El impuesto es el aporte que tienen que pagar las personas o las empresas por las
actividades que realizan o por los bienes que poseen, y gque esta establecido por Ley.

(https://definicion.de/impuestos/).
Leyes

Es un precepto o conjunto de preceptos, dictados por la autoridad, mediante el
cual se manda o prohibe algo acordado por los érganos legislativos competentes, dentro
del procedimiento legislativo prescrito, entendiendo que dichos 6rganos son la
expresion de la voluntad popular representada por el Parlamento o Poder Legislativo
(Kelsen, 2005, pag. 22).

Salario

Es toda aquella parte de la remuneracion ordinaria y permanente que reciba el
trabajador como contraprestacion directa del servicio, como la alimentacion, habitacion
0 vestuario suministrada al trabajador o a su familia, salvo que las partes hayan pactado

por escrito que dichos beneficios no constituyen salario (https://definicion.de/salario/).
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Salario minimo

El salario minimo se ha definido como la cuantia minima de remuneracion que
un empleador esta obligado a pagar a sus asalariados por el trabajo que éstos hayan
efectuado durante un periodo determinado, cuantia que no puede ser rebajada ni en
virtud de un convenio colectivo ni de un acuerdo individual (https://definicion.de/salario

minimo/).
Vacaciones

Hace referencia a un periodo de dias determinados al afio en el que el trabajador
interrumpe sus actividades laborales para descansar, pero mantiene el sueldo, es decir,
que el periodo de vacaciones laborales se paga. Este descanso remunerado es
obligatorio e inamovible por lo que todos los trabajadores tendran derecho a

unas vacaciones laborables por ley (https://definicion.de/vacaciones/).
Bonificaciones

Se llama bonificacion al acto y resultado de bonificar: otorgar a alguien
un descuento sobre un monto que debe abonar o un aumento sobre una cantidad que
debe cobrar. También se habla de bonificar cuando se asienta una determinada partida

en la cuenta del haber (https://definicion.de/bonificacion/).

Metodologia

La metodologia utilizada en este estudio seria la de andlisis documental,
bibliogréfico, la presentacion de croquis, mapas, organigramas y para la localizacién
optima se utilizara el método cualitativo por puntos, el mismo se explica en que consiste

a continuacion:
Método cualitativo por puntos

Consiste en definir los principales Factores determinantes de una
Localizacion, para asignarles Valores ponderados de peso relativo, de
acuerdo con la Importancia que se les atribuye. El peso relativo, sobre la
base de una suma igual a uno, depende fuertemente del criterio y
experiencia del Evaluador. Al comprar dos 0 mas Localizaciones

opcionales, s e procede a asignar una Calificacion a cada Factor en una
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Localizacién de acuerdo a una escala predeterminada como por ejemplo

de cero a diez. La suma de las calificaciones ponderadas permitira

seleccionar la Localizacion que acumule el mayor puntaje (Sule, 2001.
p.461)

Desarrollo Técnico

Desarrollo de los componentes del estudio técnico del proyecto

Localizacion. Posterior a la aplicacion del método cualitativo por punto y

después de darle valor preponderante a cada variable se pudo constatar que la

accesibilidad, la cercania al mercado meta, el estado de calles, la seguridad de la zona 'y

la tecnologia dan una idea para la eleccion de la mejor localizacion

Macrolocalizacion. Se puede observar el mapa del 4to. Departamento en donde

se sefiala la ubicacion de la empresa.

Tabla 23

Método cualitativo por puntos

Calle Héctor Calle Panchito
Factor Peso Roque Gonzalez Lopez Calle Ayolas
Calific | Ponder | Calific | Ponder | Califica | Ponder
acion | acién | aciéon | acién cion acion
Accesibilidad | 30,00% 5 1,5 6 1,8 5 1,5
Cercania del
Mercado Meta | 35,00% 6 2,1 8 2,4 6 2,1
Estado de calles | 10,00% 6 0.6 8 0,8 7 0,7
Seguridad de la
zona 15,00% 5 0,75 7 1,05 7 1,05
Tecnologia 10,00% 7 0,7 6 0,6 7 0,7
100,00
Totales % 5,65 6,65 6,05

Fuente: Nassir y Sapag, s/f, p. 209

1

Considerando este método el que mayor ponderacion obtuvo es la ubicada sobre

la calle Panchito Lopez cerca del Mercado Municipal de la ciudad de Coronel Oviedo.

Existen métodos que se utilizan son: las revisiones bibliograficas, el método

deductivo y el sintético. Ademas, de croquis, mapas.
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Figura 22

Mapa de Caaguazu. Macrolocalizacién

Estara ubicado en inmediaciones del mercado municipal de Coronel Oviedo

sobre la calle Panchito Lépez.

Microlocalizacion. Se podra observar a continuacion la ubicacién exacta de la

empresa.
Figura 23

Croquis de ubicacién de la empresa. Microlocalizacion.
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La ubicacion que de acuerdo a la ponderacion del método cualitativo por puntos
se ha escogido la ubicacion en inmediaciones del Mercado Municipal de Coronel

Oviedo sobre la calle Panchito Lopez.

Obras fisicas. El local sera alquilado tiene una superficie de 10mx10m?, es la
superficie del salon comercial, posee un sanitario, 2 ventiladores y un aire

acondicionado de 18.000 BTU, instalaciones eléctricas ya montadas.

Equipamiento. Se muestras detalladamente a continuacion los equipamientos

necesarios para la empresa:

Tabla 24

Equipamientos necesarios

1-MUEBLES Y UTILES

CANT. | DESCRIPCION

1 Escritorio con gavetero, modelo Giobel, marca ABBA, color gris,
dimensiones 1,20*0,75*0,60 cm.

1 Silla Giratoria Director marca ABBA, tejido en red anti estrés, regulacién
de altura, base metalica cromada.

5 Silla fija marca Metal, tapizado en tela, color marrén, base en mismo
color.
Armario bajo corporativo, modelo Giobel Terrarum, marca Metal, color

1 negro, patitas con altura regulable, puertas con llaves, tiradores cromados,
dimensiones 0,90*0,77*0,44 cm.

2- EQUIPOS DE INFORMATICA
CANT. | DESCRIPCION

Computadora de escritorio HP i3 Procesador G3900 2.6/2m/1151 Placa
Madre Asus H110m-k DDR4 DVI/VGA Memoria Ram DRR4 4GB 2400

! MHZ Crucial Disco Duro de 500 GB Toshiba 7200 DVD-RW Asus
Interno Negro Monitor 19" Viewsonic VA1903A, con Mouse y Teclado.
Impresora Multifuncional EPSON L3110. Funcién: imprime, copia 'y

1 escanea. Velocidad de impresién - copia: ppmm negro y ppmm color.
Resolucion impresion: 1200x1200ppp. Resolucion escaner:
1200x1200ppp.

1 Software Integral Administrativo y Contable

1 Tablet marca Samsung, 32 Gb de almacenamiento.

2 Calculadora con 12 digitos Mega Star (DS312)

3- RODADOS

CANT. ‘ DESCRIPCION
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Motocarro marca Kenton. Clindrada 200cc. Refrigerada a aire. Freno
delantero: disco. Freno trasero: tambor. Tipo de llantas: aleacion. Arranque
eléctrico. Consumo promedio 2lts/100km. Transmision semi automatica.
Cuenta con cargador USB. Color rojo

4-INSTALACIONES

CANT. | DESCRIPCION
2 Ventiladores de techos
1 Lavatorio de manos portétil, con canilla de plastico, porta papel, porta
bolsa de basura, bacha metalica, tubos de desag(ie.
1 Acondicionador de Aire Tipo Split 18000 BTU, marca Speed
1 Bebedero de pie consumer frio y caliente con heladera, temperatura de
agua fria; 5 a 10°C, temperatura de agua caliente; 85 a 95°C
1 Letreros 10metros por 0.60cm en Carpa
1 Mejoras, instalaciones y refacciones
1 Extintor PQS ABC 6 kilos, marca Regimiento 8
Tabla 25
Productos

En este cuadro se detallan los productos con que minimamente deberia dar

tamafios oscilan entre 46 a
52,9 gramos.

Productos Cantidad
Huevos de tipo AA, cuyos 190 cubetas
tamanos oscilan entre 60 a
67 gramos.
Huevos de tipo A, cuyos 190 cubetas
tamanos oscilan entre 53 a
59,9 gramos.
Huevos de tipo B, cuyos 190 cubetas

apertura la empresa.

Organizacién de la empresa

La empresa contara con la siguiente estructura:

Organigrama. La representacion grafica de la empresa, con los distintos cargos

y niveles se presenta a continuacion:
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Figura 24

Organigrama de la empresa

64

DIRECCION GENERAL
Contador | | CAJA
VENTAS DISTRIBUCION

El organigrama pertenece al de una empresa unipersonal

Figura 25
Organigrama por puestos "
DIRECCION GENERAL
Contador | | CAJA
1 (Uno)
VENTAS DISTRIBUCION
1 (Uno) 1 (Uno)

La empresa contratara a dos personales para los puestos de vendedor y

distribuidor.
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Tabla 26

Funciones Direccion General

MANUAL DE: Organizacion y
Funciones

SECTOR: Direccion General

Denominacion del puesto o cargo: Directora Propietaria

Relacion Superior: No posee

Relacion Horizontal: Caja

Relacion Inferior: Ventas

Distribucién

OBJETIVOS: Dirigir las actividades de la empresa y controlar que
se cumplan los objetivos propuestos.

Resolver dentro de sus facultades los demas asuntos que sean
sometidos a su consideracion.

Horario de trabajo
Horario de la mafana: 07hs a 11 hs.
Horario de la tarde: 13hs. a 17hs.

Funciones:

Diariamente

1. Coordinacion de las actividades y procesos de control.

Semanalmente

1. Verificacion de presupuestos compras.

2. Emisién de cheques.

Mensualmente

1. Capacitacion y desarrollo del Personal. M&xima autoridad de
la empresa.
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2. Resguardar los recursos: econdmicos, materiales, y humano.

3. Cumplimiento de las politicas y normas generales destinadas
al logro de los objetivos de la empresa.

4. Control de ejecucion presupuestaria, aprobacion de las
compras necesarias.

Perfil

Propietaria

Tabla 27

Funciones de Caja

MANUAL DE: Organizacion y
Funciones

SECTOR: CAJA

Denominacion del puesto o cargo: Cajera

Relacion Superior: Direccion General

Relacion Horizontal: Ventas
Distribucion

OBJETIVOS: Planificacion de adquisicion de mercaderias y
servicios de pagos y cobranzas.

Horario de trabajo
Horario de la mafana: 07hs a 11 hs.
Horario de la tarde: 13hs. a 17hs.

Funciones:

Diariamente

1. Servicios de cobranzas

2. Arqueos de caja

3. Archivos de documentos

Semanalmente
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1. Planificacion de la adquisicién de mercaderias.

2. Pagos a proveedores con autorizacion de la Direccion

Mensualmente

1. Participacion activa en pos de mejoras del clima laboral dentro
la empresa.

2. Verificar la autenticidad de los documentos previos
desembolsos.

Perfil

Cargo cubierto por la Propietaria

Tabla 28

Funciones de Ventas

MANUAL DE: Organizaciony
Funciones

SECTOR: VENTAS

Denominacion del puesto: Vendedor de Salon

Relacion Superior: Direccion General

OBJETIVOS: Realizar las comercializaciones de los productos de la
empresa.

Horario de trabajo
Horario de la mafana: 07hs a 11 hs.
Horario de la tarde: 13hs. a 17hs.

Funciones:

Diariamente

1. Atencidn al cliente en el salén comercial.

2. Responsables de realizar presupuestos y cotizaciones a los clientes

Semanalmente

1. Inventario de las mercaderias conjuntamente con el encargado
de la distribucion.

Mensualmente

1. Presentacion de informes de ventas.

Perfil:

Bachiller culminado
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Estudiantes o egresados de la Carrera de Ingenieria comercial,
Marketing, Contabilidad o Administracion

Con o sin experiencia y residente en la ciudad de Coronel Oviedo.

Tabla 29

Funciones del distribuidor

MANUAL DE: Organizacion y
Funciones

SECTOR: Distribucién

Denominacion del puesto: Distribuidor

Relacion Superior: Direccion General

OBJETIVOS: Recepcionar los pedidos por whatsapp y distribuir los
pedidos.

Horario de trabajo

Horario de la mafiana: 07hs a 11 hs.

Horario de la tarde: 13hs. a 17hs.

Funciones:
Diariamente
1. Distribuir los productos hasta el local de los clientes

2. Responsables de verificar las condiciones de los productos al
llegar a destino.

Semanalmente
1. Reuvision de condiciones del almacenamiento.
2. Inventario de las mercaderias conjuntamente con el vendedor

del saldn.
Perfil:
Bachiller culminado y experiencia en ventas y conocimientos de la
zona.

Vision. Ser una empresa lider con proyeccion nacional, mediante el esfuerzo, la
dedicacion y el profesionalismo del equipo de trabajo, innovacion y actualizacion

constante en el rubro para ser la mejor opcion en venta y distribucion de huevos.

Mision. La empresa tendrd como mision, comercial de productos de calidad y
garantia, que se ofrecera a los clientes mas exigentes en este rubro de la ciudad de

Coronel Oviedo.
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Ser una empresa reconocida en la distribucion de huevos, asegurando la

permanencia en el mercado y crecimiento a lo largo de los afios.

Valores. Los valores que caracterizaran a la empresa seran:

La Responsabilidad

La honestidad.

Espiritu de innovacion

Etica profesional.

Politicas. Principios generales a tener en cuenta por la empresa.

Horario de trabajo

Horario de la mafana: 07hs a 11 hs.

Horario de la tarde: 13hs. a 17hs.

Formas de pagos. En efectivo, otorgando una factura como comprobante por las

compras hechas por el cliente.

Tiempo de entrega. Las entregas se realizaran previa verificacion de los huevos

posterior pago en caja.

Nota. En caso de detectar algunas imperfecciones en los productos, reclamar

antes de las 24horas y con la presentacion del comprobante correspondiente.

Politicas por devolucion. No se aceptan devoluciones o cambios una vez pasada

las 24hs. De la compra.

Aspectos legales

Se describen los aspectos legales de este apartado:

Segun el articulo 3 de la ley 6380/19, se considerard empresa unipersonal a toda
unidad productiva perteneciente a una persona fisica que se conforma de manera
organizada y habitual, utilizando conjuntamente el trabajo y el capital, con
preponderancia de este ultimo, con el objeto de obtener un resultado econdémico. A estos

efectos, el capital y el trabajo pueden ser propios 0 ajenos.
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Requisitos particulares para la apertura

Para abrir un nuevo negocio se necesitan las siguientes inscripciones:
» Un RUC (Registro Unico de Contribuyente) que otorga el Ministerio de Hacienda
= Una Matricula del Comerciante (empresa unipersonal)
= Libros de Contabilidad
= Patente Comercial

= Inscripcion en IPS si se tienen empleados

Inscripcion en el Ministerio de Justicia y Trabajo.

Patente Municipal. Segun la Ley Orgénica del Municipio de Coronel Oviedo
las empresas que habilitan dentro de la ciudad, deberan presentar balance inicial de su

patrimonio, cedula de identidad del propietario y pagar los aranceles correspondientes.

Impuestos. Segun la Ley 6380/19 de Modernizacion Tributaria las empresas

unipersonales podrian dar nacimiento a sus obligaciones tributarias como:
El IVA Mensual

El IRE Simple, en el caso de superar los ingresos anuales de mas de
2.000.000.000 de guaranies, se cambiaria a la obligacion de IRE General con sus

respetivas obligaciones inherentes.

Ley N° 6380/19 Nuevo Régimen Tributario del Paraguay. Del hecho
generador. Articulo 1. Créase un Impuesto a la Renta Empresarial (IRE), que gravara
todas las rentas, los beneficios o las ganancias de fuente paraguaya que provengan de
todo tipo de actividades economicas, primarias, secundarias y terciarias, incluidas las
agropecuarias, comerciales, industriales o de servicios, excluidas aquellas rentas

gravadas por el IRP.

Constituira igualmente hecho generador del impuesto, las rentas generadas por
los bienes, derechos, obligaciones, asi como los actos de disposicion de éstos, y todo

incremento patrimonial del contribuyente.
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Articulo 2. Contribuyentes. Seran contribuyentes:

1. Las Empresas Unipersonales y las sucesiones indivisas de los propietarios de

estas empresas.

2. Las Sociedades Simples, Sociedades Anonimas, Sociedades de
Responsabilidad Limitada, Sociedades en Comandita por Acciones, Sociedades en

Comandita Simple y las Sociedades de Capital e Industria.

3. Los Consorcios constituidos para la realizacion de una obra pablica. En este
caso, los consorciados seran solidariamente responsables de las obligaciones tributarias

derivadas de las operaciones del consorcio.

4. Las Asociaciones, las Corporaciones, las Fundaciones, las Cooperativas y las
Mutuales.

5. Las Estructuras Juridicas Transparentes, en las formas y condiciones

establecidas en el presente Capitulo.

6. Las empresas publicas, entes autarquicos, entidades descentralizadas y

sociedades de economia mixta.

7. Las sucursales, agencias o establecimientos permanentes de personas
domiciliadas o entidades constituidas en el exterior que realicen actividades gravadas en

el pais.

8. Las entidades y empresas privadas de cualquier naturaleza, con personeria

juridica o sin ella, no mencionadas en los numerales anteriores.

Las personas juridicas o estructuras juridicas transparentes son sujetos de
derecho, distintos de sus miembros y sus patrimonios son independientes.

Articulo 21. Tasa.
La tasa del IRE sera del 10% (diez por ciento), sobre la renta neta.
Articulo 22. Documentaciones.

Seran de aplicacion en materia de documentacion, las disposiciones legales y
reglamentarias previstas para el IVA, sin perjuicio de las que establezca la

Administracion Tributaria para el presente impuesto.
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El contribuyente esta obligado a conservar la documentacion que respalda sus
operaciones, asi como sus registros y libros contables e impositivos por el plazo de
prescripcion del impuesto.

En las operaciones de venta de ganado se debera dejar constancia en las
documentaciones de transferencia de animales, si estos fueron adquiridos por el
enajenante o si fueron producto del procreo en su establecimiento. El Servicio Nacional
de Calidad y Salud Animal debera realizar los ajustes que correspondan a fin de adecuar

la documentacidn correspondiente a lo establecido en el presente parrafo.

Impuesto al Valor Agregado (IVA). Articulo 80. Hecho Generador.

El Impuesto al VValor Agregado (IVVA) gravara los siguientes actos:
1. La enajenacion de bienes.
2. La prestacion de servicios, excluidos los de caracter personal que se presten en
relacion de dependencia.
3. La importacion de bienes.
Impuesto a los Dividendos y Utilidades (IDU). Segun la Ley 6380/19 en el
Art. 40 dispone:

Que las utilidades, los dividendos o los rendimientos puestos a disposicién o
pagados al duefio, a los consorciados, a los socios o accionistas por parte de las
empresas unipersonales, Sociedades Anonimas, Sociedades de Responsabilidad
Limitada, Sociedades en Comandita Simple, Sociedades de Capital e Industria,
Consorcios constituidos para la realizacion de una obra publica establecidos en el
numeral 3 del Articulo 2° la Ley 6380/19 y demas sociedades o entidades privadas de
similar naturaleza con personeria juridica, constituidas en el pais, asi como los
establecimientos permanentes de entidades constituidas en el exterior, estaran gravados

por el impuesto a los Dividendos y a las Utilidades (IDU).

Aspecto subjetivo. Sujetos Pasivos, empresas inscriptas en el IRE régimen

general (facturacion mayor a Gs. 2.000.000.000).

Aspecto objetivo. Utilidades, los dividendos o los rendimientos puesto a
disposicion o pagados (Sin facturar solo con recibo y comprobante de retencién a través

del sistema Tesaka).

La tasa IDU sera del:
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1. 8% (ocho por ciento) cuando el perceptor de los dividendos, utilidades o
rendimientos sea una persona fisica, juridica o entidad residente en el pais.

2. 15% (quince por ciento) cuando el perceptor de los dividendos, utilidades o
rendimientos sea una persona fisica, juridica o entidad no residente en el pais, incluidos

los obtenidos por la casa matriz del exterior.

Obligaciones de la empresa en relacion a los trabajadores. La empresa se
regira por el Codigo laboral para cumplir con sus obligaciones en relacién a sus

trabajadores tales como:

Ley N°213/93 Cdédigo Laboral. Este Cddigo tiene por objeto establecer normas
para regular relaciones entre los trabajadores y empleadores, concerniente en la
prestacion subordinada y retribuida de la actividad laboral. (Ediciones Libreria el Foro
S.A. agosto 2009).

Art. 193. Considerase como jornada de trabajo efectivo el tiempo durante el cual

el trabajador permanece a disposicion del empleador.

Art. 194, La jornada ordinaria de trabajo efectivo, no podra exceder, salvo casos
especiales previstos en este Codigo, de ocho horas por dia o cuarenta y ocho horas
semanales, cuando el trabajo fuere diurno, ni de siete horas por dia o cuarenta y dos en

la semana, cuando el trabajo fuere nocturno.

Art. 195. Trabajo diurno es el que se ejecuta entre las seis y las veinte horas y

nocturno el que se realiza entre las veinte y las seis horas.

Art. 196. La jornada mixta de trabajo es la que abarca periodos de tiempo
comprendidos en las jornadas diurna y nocturna. Su duracién méaxima sera de siete
horas y media o cuarenta y cinco horas en la semana. Se pagara conforme a su duracion

dentro del respectivo periodo diurno y nocturno.

Art. 197. La jornada méxima de trabajo diurno, para los mayores de quince afios
y menores de dieciocho afios, sera de seis horas diarias o de treinta y seis horas

semanales.
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Art. 218. Todo trabajador tiene derecho a un periodo de vacaciones remuneradas
después de cada afio de trabajo continuo al servicio del mismo empleador, cuya

duracién minima sera:

« ) para trabajadores de hasta cinco afios de antigliedad, doce dias corridos;
e D) para trabajadores con mas de cinco afios y hasta diez afios de antigliedad,
dieciocho dias corridos; y

e C) para trabajadores con mas de diez afios de antigiiedad, treinta dias corridos.

Las vacaciones comenzaran en dia lunes o el siguiente habil si aquel fuese

feriado.

Art. 227. A los efectos de este Codigo, salario significa la remuneracion sea cual
fuere su denominacion o método de calculo que pueda evaluarse en efectivo, debida por
un empleador a un trabajador en virtud de los servicios u obras que éste haya efectuado

o0 debe efectuar, de acuerdo con lo estipulado en el contrato de trabajo.

Art. 228. El salario se estipulara libremente, pero no podra ser inferior al que se

establezca como minimo de acuerdo con las prescripciones de la ley.

El salario minimo segun el Decreto N° 7270/23 aumenta a partir del 01 de Julio
de 2022, El salario minimo vigente aumente en un 11,4% equivale a guaranies dos
millones quinientos cincuenta mil trescientos siete (2.550.307) y el jornal diario de
guaranies ochenta y ocho mil cincuenta y uno (98.089) Consultado en

https://www.ghp.com.py/

Art. 231. Los salarios se abonaran en moneda de curso legal. Queda prohibido el
pago de los mismos en vales, pagarés, cupones, fichas u otro signo representativo

cualquiera con que se pretenda sustituir la moneda.

No obstante, el pago podra hacerse parcial y excepcionalmente en especie, hasta
el 30% (treinta por ciento), siempre que estas prestaciones sean apropiadas al uso
personal del trabajador y de su familia, redunden en beneficio de los mismos y que el

valor que se les atribuya sea justo y razonable.


https://www.ghp.com.py/
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Si el valor de la remuneracion en especie no se determina en el contrato de

trabajo, sera fijado prudencialmente por la autoridad competente.

Art. 382. El Estado con aportes y contribuciones propios y de empleadores y
trabajadores, amparard, por medio de un sistema de seguros sociales, a los trabajadores
contra los riesgos de caracter general, y especialmente los derivados del trabajo.

La empresa se funda como una empresa legal y considera importante tener
conocimientos de las leyes concernientes al ramo y para ello se expone a continuacion

algunas de ellas:

El objetivo de este punto es analizar algunos aspectos legales que son
importantes y necesarias para el inicio de un proyecto, debido a que las mismas deberan
cumplirse a cabalidad, evitando asi incurrir en costos elevados por multas y tributos

excesivos que podrian afectar al éxito de la empresa.

Ley N° 1.034/83 Del Comerciante. En su Articulo 1: La presente Ley tiene
por objeto regular la actividad profesional del comerciante, sus derechos y obligaciones,
la competencia comercial, la transferencia de los establecimientos mercantiles y

caracterizar los actos de comercio.

Acrticulo 2: a falta de normas especiales de esta Ley, se aplicaran las

disposiciones del Codigo Civil.

Los usos y costumbres mercantiles pueden servir de regla solo cuando la ley se
refiera a ellos, para determinar el sentido de las palabras o frases técnicas del comercio
y para interpretar los actos o convenciones de la misma naturaleza. (Coleccion: Del
Estudiante, Servilibro, 2010).
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Conclusion del estudio técnico

Dando cumplimiento a los objetivos propuestos en este apartado, se mencionan
los siguientes resultados, considerando el primer objetivo especifico, se pudo establecer
la localizacién 6ptima de la empresa mediante la aplicacion del método cualitativo por
puntos y segun la mayor ponderacion quedd fijada en las inmediaciones del mercado
municipal de la Ciudad de Coronel Oviedo, especificamente sobre la calle Panchito

Lopez.

Segun el segundo objetivo especifico, el local contara con los requerimientos
necesarios, sera preciso realizar algunas modificaciones en las instalaciones del tablero,
los muebles y equipamientos imprescindibles para el funcionamiento de la empresa.
También en este estudio se pudo fijar el tipo de empresa como unipersonal, contara con
una direccion y con las secciones de caja, ventas y distribucién, con un total de tres

funcionarios.

Considerando los aspectos legales que conciernen a la empresa, como lo
requiere el tercer objetivo especifico, se propone que la propietaria cubra los puestos de
direccidn y caja. Se presentan los tramites pertinentes para la puesta en marcha de la
empresa y asi también los impuestos que como organizacion afecta y tendran que ser
cumplidas, ademas los aspectos relacionados a los trabajadores, segun el Cédigo
Laboral.

Con lo mencionado mas arriba se puede constatar que quedan establecidos los
requisitos técnicos necesarios para la apertura y funcionamiento de la empresa, con lo

que se da cumplimento al objetivo general de este apartado.
Recomendaciones. Para este estudio atender las siguientes recomendaciones:

e Constituir una empresa legal.

e Cumplir los aspectos legales.

e Dar oportunidad laboral a residentes de la ciudad.
e Cumplir las politicas de la empresa.

e Cuidar el medio ambiente como compromiso social y ambiental.



COMERCIALIZACION DE HUEVOS 77

Estudio financiero

Introduccion

En este estudio se realizaran los andlisis de la capacidad de la empresa para ser
sustentable, viable y rentable en el tiempo. Se utilizan informaciones de varias fuentes,
como por ejemplo estimaciones de ventas futuras, costos, inversiones a realizar,
estudios de mercado, de demanda, costos laborales, costos de financiamiento, estructura

impositiva y otros.

El objetivo que tratara de cumplir es el siguiente, determinar los resultados que
arroja el estudio financiero del proyecto de creacion de una empresa comercializadora
de huevos en la Ciudad de Coronel Oviedo. Para lo cual se fijan los siguientes objetivos
especificos: cuantificar la inversion inicial para la puesta en marcha de la empresa;
confeccionar los presupuestos de funcionamiento de la empresa y demostrar los

resultados de los estados contables de la empresa, segun proyeccion.

El estudio financiero es una parte fundamental de la evaluacion de un proyecto
de inversién, el cual puede analizar un nuevo emprendimiento, una organizacion en
marcha, o bien una inversion para una empresa, como puede ser la creacion de un area
de negocios, la compra de otra empresa 0 una inversion en una nueva planta de
produccion. Como principales beneficiarios se mencionan a la proyectista y futuros

inversionistas gracias al aporte de este estudio.

Aspectos tedricos
Inversion

Se refiere al acto de postergar el beneficio inmediato del bien invertido por la
promesa de un beneficio futuro mas o menos probable. Una inversion es una cantidad
limitada de dinero que se pone a disposicion de terceros, de una empresa o de un
conjunto de acciones, con la finalidad de que se incremente con las ganancias que
genere ese proyecto empresarial (Consultado en https://www.bbva.com/es/que-es-la-
inversion/, el 24 de julio de 2022)

Inversion inicial. La inversion inicial “indica la cuantia y la forma en que se

estructura el capital para la puesta en marcha de la empresa y el desarrollo de la


https://www.bbva.com/es/que-es-la-inversion/
https://www.bbva.com/es/que-es-la-inversion/

COMERCIALIZACION DE HUEVOS 78

actividad empresarial hasta alcanzar el umbral de rentabilidad” (Consultado en

http://www.ceeim.es/plan_9_1.asp?area=&ta=&pub= el 24 de julio de 2022)
Presupuesto de recursos humanos o de personal

La gestion de personas tiene méas que ver con alinear o poner de acuerdo las
necesidades y expectativas de la empresa con las necesidades y expectativas de las
personas, y no exclusivamente las econdmicas. Es lo que se puede denominar “variable
humana” o “factor humano” que diferencia la gestion de personas de cualquier otro
recurso y que debe estar presente en cualquier medida, decision o actuacion que

involucre a personas (Rincon, 2011, p. 172).

Presupuesto de funcionamiento. “Un pronostico de todos los posibles ingresos

y los gastos de un negocio en el transcurso de un afio (12 meses)” (Rincon, 2011 p.

172).

Presupuesto de compras. “Es una herramienta que ayuda a las organizaciones,
ya sean industriales como comerciales, a determinar de forma cuantitativa y financiera
la cantidad de productos que se necesita para el negocio ya sean costes de produccién o

inventario para la venta” (Rincén, 2011 p. 172).

Presupuesto de ventas. “Es un documento que ayuda a conocer la rentabilidad
de una compafiia y a conocer el volumen de ventas estimado. Es decir, da estimaciones

de los niveles de ventas, (y por tanto de ingresos)” (Rincon, 2011 p. 172).

Depreciacion. “Es el mecanismo mediante el cual se reconoce contable y
financieramente el desgaste y pérdida de valor que sufre un bien o un activo por el uso
que se haga de el con el paso del tiempo” (Consultado en

https://www.gerencie.com/depreciacion.html, el 24 de julio de 2022)

Revaluo. “Del verbo revaluar, que significa, aumentar el valor de una cosa, en

especial de una moneda” (Rincon, 2011 p. 173).

Presupuesto de ingresos y egresos. “El presupuesto de ingresos es la prevision
de los recursos o capital que una determinada entidad espera obtener durante un afio
para poder cubrir los gastos que se reflejen en el presupuesto de gastos totales,

ayudandole a predecir ganancias de manera eficiente (Pacheco, 2015, p.22).
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Estado de resultados. “Es un documento financiero que muestra

detalladamente la forma en que se ha obtenido la utilidad o pérdida del ejercicio”
(Aguayo, 2005)

Balance. “Es un estado de contabilidad que permite conocer la situacion

patrimonial de una empresa y sus resultados econdmicos” (Aguayo, 2005)

Ratio de rentabilidad de la inversion. “El mas representativo de la marcha
global de la empresa, ya que permite apreciar su capacidad para obtener utilidades en el
uso del total activo” (Consultado en, https://numdea.com/ratio.html, el 24 de julio de
2022).

Metodologia

Para el desarrollo del estudio financiero se recurre al método analitico, la cual
implica un analisis minucioso para comprender la esencia de un todo, para lo cual hay

que conocer la naturaleza de sus partes.

El analisis documental realizado aporta en la elaboracion y presentacion de
planillas, con la utilizacion de formulas y célculos financieros que se exponen en él

desarrollo.

Desarrollo Financiero
Tabla 30

Planilla de obras e inversion fisicas

1-MUEBLES Y UTILES
CANT. | DESCRIPCION Precio unitario Monto

Escritorio con gavetero, modelo
1 Giobel, marca ABBA, color gris, 1.500.000 1.500.000
dimensiones 1,20*0,75*0,60 cm.

Silla Giratoria Director marca
ABBA, tejido en red anti estrés,
regulacion de altura, base metélica
cromada.

600.000 600.000

Silla fija marca ABBA, tapizado
2 en tela, color marrén, base en 60.000 120.000
mismo color.
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Armario bajo corporativo, modelo
Giobel Terrarum, marca ABBA,
color negro, patitas con altura
regulable, puertas con llaves,
tiradores cromados, dimensiones
0,90*0,77*0,44 cm.

1.200.000

1.200.000

2- EQUI

POS DE INFORMATICA

CANT.

DESCRIPCION

Computadora de escritorio HP i3
Procesador G3900 2.6/2m/1151
Placa Madre Asus H110m-k
DDR4 DVI/VGA Memoria Ram
DRR4 4GB 2400 MHZ Crucial
Disco Duro de 500 GB Toshiba
7200 DVD-RW Asus Interno
Negro Monitor 19" Viewsonic
VA1903A, con Mouse y Teclado.

2.500.000

2.500.000

Impresora Multifuncional EPSON
L3110. Funcién: imprime, copia 'y
escanea. Velocidad de impresion -
copia: ppmm negro y ppmm color.
Resolucién impresion:
1200x1200ppp. Resolucidn
escéner: 1200x1200ppp.

1.800.000

1.800.000

Software Integral Administrativo y
Contable

4.000.000

4.000.000

Tablet marca Samsung, 32 Gb de
almacenamiento.

1.500.000

1.500.000

Calculadora con 12 digitos Mega
Star (DS312)

60.000

120.000

9.920.000

3- RODADQOS

CANT.

DESCRIPCION

Motocarro marca Kenton.
Clindrada 200cc. Refrigerada a
aire. Freno delantero: disco. Freno
trasero: tambor. Tipo de llantas:
aleacion. Arranque electrico.
Consumo promedio 2Its/100km.
Transmision semi automatica.
Cuenta con cargador USB. Color
rojo

12.000.000

12.000.000

12.000.000

4-INSTALACIONES

CANT.

DESCRIPCION

2

Ventiladores de techos

400.000

800.000

80
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Lavatorio de manos portatil, con
canilla de plastico, porta papel,
porta bolsa de basura, bacha
metalica, tubos de desaguie.

400.000

400.000

Acondicionador de Aire Tipo Split
18000 BTU, marca Speed

2.800.000

2.800.000

Bebedero de pie consumer frio y
caliente con heladera, temperatura
de agua fria; 5 a 10°C, temperatura
de agua caliente; 85 a 95°C

750.000

750.000

Letreros 10metros por 0.60cm en
Carpa

1.500.000

1.500.000

Mejoras, instalaciones y
refacciones

500.000

500.000

Extintor PQS ABC 6 kilos, marca
Regimiento 8

300.000

300.000

6.750.000

En la planilla se puede verificar el detalle de la inversion fisica necesaria, los
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costos estimados para cada articulo y el monto total a requerir para el funcionamiento de

la empresa.

Tabla 31

Planilla de inversién inicial

CUADRO DE INVERSION INICIAL

DETALLE GRAVADA IVA EXENTA TOTAL
MUEBLES Y UTILES 3.420.000 342.000 - 3.762.000
EQUIPOS INFORMATICOS | 9.920.000 992.000 - 10.912.000
RODADOS 12.000.000 1.200.000 13.200.000
INSTALACIONES 7.050.000 705.000 7.755.000
GASTOS DE APERTURA O
CONT 10.045.000 1.004.500 | - 11.049.500
GARANTIA DE ALQUILER | - - 2.000.000 | 2.000.000
CAPITAL OPERATIVO - - 86.105.880 | 86.105.880
TOTALES 42.435.000 4.243.500 | 88.105.880 | 134.784.380
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En la planilla de inversion inicial se puede observar la cantidad necesaria de

dinero que se precisa para el funcionamiento del proyecto, que totaliza la suma de

134.784.380 de guaranies.
Tabla 32

Planilla de capital operativo

‘ CALCULO DE CAPITAL OPERATIVO

3 MESES DE GASTOS DE

PERSONAL 34.454.000
3 MESES DE GASTOS DE

FUNCIONAMIENTO 17.775.000
1 MES DE COMPRAS 33.876.880
TOTAL 86.105.880

PPTO RR,HH
PPTO
G.FUNCIONAMIENTO

PPTO DE COMPRAS

En la planilla de se observa el importe requerido para los primeros 3 meses.

Tabla 33

Fuente de financiamiento

Fuente de financiamiento

Fuente Capital %
Propietario - Inversionista 134.784.380 100
Capital Inicial 134.784.380 100

La propietaria aportara el 100% para cubrir la totalidad de los pagos de los

bienes y servicios necesarios para la puesta en marcha del proyecto
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Presupuesto de egresos

Tabla 34

Presupuesto mensual y para los 5 afios de recursos humanos

PRESUPUESTO PERSONAL
SALARIO | SALARIO ) ) ) ) )
CANTIDAD | CARGO MINIMO | MENSUAL | ARO1 ARO 2 ARNO 3 ARO 4 ANO 5
1 | CAJERA 3.000.000 | 36.000.000 | 39.600.000 | 43.560.000 | 47.916.000 | 52.707.600
VENDEDOR
1 | SALON 2.600.000 | 31.200.000 | 34.320.000 | 37.752.000 | 41.527.200 | 45.679.920
VENDEDOR
1 | EXTERIOR 3.600.000 | 43.200.000 | 47.520.000 | 52.272.000 | 57.499.200 | 63.249.120
TOTAL
SALARIO | 9.200.000 | 110.400.000 | 121.440.000 | 133.584.000 | 146.942.400 | 161.636.640
EERR | IPS APORTE
PATRONAL | 1518.000 | 18.216.000 | 20.037.600 | 22.041.360 | 24.245.496 | 26.670.046
AGUINALDO | 766.667 | 9.200.000 | 10.120.000 | 11.132.000 | 12.245.200 | 13.469.720

Planilla presupuesto anual de recursos humanos muy necesarios para la puesta en marcha de la empresa, se proyecta el presupuesto de

salarios para los primeros cinco afios de la empresa, considerando la tasa inflacionaria se proyecta un aumento de 10% cada afio.
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Presupuesto de compras proyectadas para los 5 afios
‘ PRESUPUESTO DE COMPRAS
CANTIDAD DETALLE PRECIO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
38 0 | 828.600 375.251.595 386.884.395 398.877.811 411.243.023 423.991.557
- 0 375.251.595 386.884.395 398.877.811 411.243.023 423.991.557
STOCK
MINIMO 31.270.966 969.400 999.451 1.030.434 1.062.378
IVA
Flujo de Caja | INCLUIDO 406.522.562 387.853.795 399.877.262 412.273.457 425.053.935
EERR | GRAVADA 369.565.965 352.594.359 363.524.784 374.794.052 386.412.668
Liquidacion
IVA | IVA 10% 36.956.597 35.259.436 36.352.478 37.479.405 38.641.267

A partir del segundo afio, se prevé un aumento del 5%, teniendo en cuenta el promedio de inflacion anual, mas imprevistos.
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Tabla 36

Presupuesto de funcionamiento proyectado por 5 afos.

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO ANUAL GRAVADO

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Alquiler 21.818.182 22.494.545 23.191.876 23.910.825 24.652.060
Impuestos y tasas 600.000 618.600 637.777 657.548 677.932
Remuneracién personal superior 2.272.727 2.343.182 2.415.820 2.490.711 2.567.923
Honorarios profesionales 4.909.091 5.061.273 5.218.172 5.379.936 5.546.714
Gastos generals 1.750.000 1.804.250 1.860.182 1.917.847 1.977.301
TOTALES 31.350.000 32.321.850 33.323.827 34.356.866 35.421.929
1IVA 10% 2.900.000 2.989.900 3.082.587 3.178.147 3.276.670
TOTAL IVA 2.900.000 2.989.900 3.082.587 3.178.147 3.276.670
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Tabla 37

Planilla de gastos de funcionamiento proyectado de 5 afios

Se observa el presupuesto de gastos de funcionamiento proyectado para los 5 afios con un aumento del 3,1% para cada afio, considerando

la tasa inflacionaria.

|

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO ANUAL IVA INCLUIDO

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
ALQUILER 30.000.000 | 30.930.000| 31.888.830| 32.877.384 33.896.583
IMPUESTOS Y
TASAS 600.000 618.600 637.777 657.548 677.932
HONORARIOS
PROFESIONALES 5.400.000| 5.567.400| 5.739.989| 5.917.929 6.101.385
GASTOS
GENERALES 1.750.000| 1.804.250| 1.860.182| 1.917.847 1.977.301

TOTALES 37.750.000 | 38.920.250| 40.126.778 | 41.370.708 42.653.200

86



COMERCIALIZACION DE HUEVOS

Presupuestos de ingresos

Se detallan a continuacion.

Tabla 38

Presupuesto de ventas proyectado de 5 afios

87

PROYECCION ESTIMADA DE VENTAS POR ANO

4%

6%

8%

10%

CANTIDAD IMPORTE N N N . .

CLIENTES DETALLE | DESTINADO A ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
POR MES REPUESTOS
38 1.381.000 | 625.419.325 650.436.098 689.462.264 744.619.246 819.081.170
Flujo de IVA
Caja INCLUIDO 625.419.325 650.436.098 689.462.264 744.619.246 819.081.170
EERR | GRAVADA 568.563.023 591.305.544 626.783.877 676.926.587 744.619.246
IVA 10% 56.856.302 59.130.554 62.678.388 67.692.659 74.461.925




COMERCIALIZACION DE HUEVOS

Tabla 39

Planilla de costo de ventas proyectadas a 5 afos

88

CUADRO DE INVENTARIO

INVENTARIO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
SALDO INICIAL 0 28.428.151 29.309.424 30.218.016 31.154.774
+COMPRAS 369.565.965 352.594.359 363.524.784 374.794.052 386.412.668
-SALDO FINAL 28.428.151 29.309.424 30.218.016 31.154.774 32.120.572
=C.M.V. 341.137.814 351.713.086 362.616.192 373.857.294 385.446.870
A partir del segundo afio, aumenta un 5% (cinco por ciento) teniendo en cuenta la inflacion y algunos imprevistos.
Estados financieros
Se detallan a continuacion.
Tabla 40
Presupuesto proyectado del IVA crédito
\ LIQUIDACION DEL IVA
IVA CF ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
IVA CF INV. INICIAL 4.243.500 | - -
ICA CF COMPRAS 36.956.597 35.259.436 36.352.478 37.479.405 38.641.267
IVA CF
FUNCIONAMIENTO 2.900.000 2.989.900 3.082.587 3.178.147 3.276.670
TOTAL CF 44.100.097 38.249.336 39.435.065 40.657.552 41.917.936
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Tabla 41

Presupuesto proyectado del IVA débito

IVA DF ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
IVA DF VENTAS 56.856.302 59.130.554 62.678.388 67.692.659 74.461.925
LIQUIDACION 12.756.206 20.881.219 23.243.322 27.035.106 32.543.988
IVA 12 MESES 1.063.017 1.740.102 1.936.944 2.252.926 2.711.999
IVA 11 MESES 11.693.189 19.141.117 21.306.379 24.782.181 29.831.989
IVA PAGADO 11.693.189 20.204.134 23.046.480 26.719.124 32.084.915
A partir del segundo afio, se prevé un aumento del 5%.
Tabla 42
Depreciacion y revalto proyectado de 5 afios
‘ CUADRO CALCULO DE REVALUQO Y DEPRECIACION ANUAL
ANO 1
N ANOS DE
ANO VALOR
SDE FISCAL COEFICIEN VALOR DEPRECIACIO VIDA VALOR
BIENES COSTO S TE UTIL FISCAL AL
VIDA ANO REVALUO | REVALUADO | NEJERCICIO | _ccrnit | GCIERRE
UTIL | ANTERIOR E
MUEBLES Y
UTILES 3.420.000 5 0 1 3.420.000 684.000 4 2.736.000
EQUIPOS
INFORMATICOS 9.920.000 2 0 1 9.920.000 4.960.000 1 4.960.000
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RODADOS 12.000.000 5 0 1 12.000.000 2.400.000 4 9.600.000
INSTALACIONES 7.050.000 10 0 1 7.050.000 705.000 9 6.345.000

32.390.000 32.390.000 5.644.000 7.696.000
Valor Rev. | -
ANO 2
- ANOS DE
ANO VALOR
SDE FISCAL COEFICIEN VALOR DEPRECIACIO VIDA VALOR
BIENES COSTO < TE UTIL FISCAL AL
VIDA ANO REVALUO REVALUADO | N EJERCICIO RESTANT CIERRE
UTIL | ANTERIOR E
MUEBLES Y
UTILES 3.420.000 5 2.736.000 1 2.736.000 684.000 3 2.052.000
EQUIPOS
INFORMATICOS 9.920.000 2 4.960.000 1 4.960.000 4.960.000 0 -
RODADOS 12.000.000 5 9.600.000 1 9.600.000 2.400.000 3 7.200.000
INSTALACIONES 7.050.000 10 6.345.000 1 6.345.000 705.000 8 5.640.000
32.390.000 23.641.000 23.641.000 5.644.000 2.052.000
Valor Rev. -
ANO 3
- ANOS DE
ANO VALOR
SDE FiscaL | COEFICIEN VALOR | DEPRECIACIO VIDA VALOR
BIENES COSTO < TE UTIL | FISCAL AL
VIDA ANO REVALUG | REVALUADO N EJERCICIO | LrcranT CIERRE
UTIL | ANTERIOR E
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MUEBLES Y
UTILES 3.420.000 5 2.052.000 1 2.052.000 684.000 2 1.368.000
EQUIPOS
INFORMATICOS 9.920.000 2 - 1 - -1 -
RODADOS 12.000.000 5 7.200.000 1 7.200.000 2.400.000 2 4.800.000
INSTALACIONES 7.050.000 10 5.640.000 1 5.640.000 705.000 7 4.935.000
32.390.000 14.892.000 14.892.000 684.000 1.368.000
Valor Rev. -
ANO 4
< ANOS DE
ANO VALOR
SDE FISCAL COEFICIEN VALOR | DEPRECIACIO VIDA VALOR
BIENES COSTO < TE UTIL | FISCAL AL
VIDA ANO REVALUO REVALUADO N EJERCICIO RESTANT CIERRE
UTIL | ANTERIOR E
MUEBLES Y
UTILES 3.420.000 5 1.368.000 1 1.368.000 684.000 1 684.000
EQUIPOS
INFORMATICOS 9.920.000 2 1 - - -2 1
RODADOS 12.000.000 5 4.800.000 1 4.800.000 2.400.000 1 2.400.000
INSTALACIONES 7.050.000 10 4.935.000 1 4.935.000 705.000 6 4.230.000
32.390.000 11.103.000 11.103.000 684.000 684.001
Valor Rev. -
ANO 5
ANO VALOR VALOR | DEPRECIACIO ANOS DE
BIENES COSTO | SDE FISCAL REVALUADO N EJERCICIO VIDA
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VIDA ANO | COEFICIEN UTIL VALOR
UTIL | ANTERIOR TE RESTANT | FISCAL AL
REVALUO E CIERRE

MUEBLES Y
UTILES 3.420.000 5 684.000 1 684.000 684.000 0 -

EQUIPOS
INFORMATICOS 9.920.000 2 1 1 1 - 0 1
RODADOS 12.000.000 5 2.400.000 1 2.400.000 2.400.000 0 -
INSTALACIONES 7.050.000 10 4,230.000 1 4,230.000 705.000 5 3.525.000
32.390.000 7.314.001 7.314.001 684.000 2
Tabla 43

Presupuesto de balance general proyectado de 5 afios

| BALANCE GENERAL
ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
DISPONIBILIDADES 86.105.880 123.589.455 169.439.500 228.662.860 306.262.515 417.128.435
CREDITOS 4.243.500 - - - - -
BIENES DE CAMBIO - 28.428.151 29.309.424 30.218.016 31.154.774 32.120.572
TOTAL ACTIVO
CORRIENTE 90.349.380 152.017.607 198.748.924 258.880.876 337.417.290 449.249.007
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ACTIVO NO
CORRIENTE
GARANTIA DE
ALQUILER 2.000.000 2.000.000 2.000.000 2.000.000 2.000.000 2.000.000
CARGOS DIFERIDOS 10.045.000 10.045.000 10.045.000 - - -
MENOS AMORTIZACION - -
ACUMULADA 3.348.333 6.696.667 - - -
VALOR ORIGEN 32.390.000 32.390.000 32.390.000 32.390.000 32.390.000 32.390.000
MAS REVALUO - - - - - -
MENOS DEPRECIACION - - - - -
ACUMULADA - 5.644.000 11.288.000 11.972.000 12.656.000 13.340.000
TOTAL ACTIVO NO
CORRIENTE 44.435.000 35.442.667 26.450.333 22.418.000 21.734.000 21.050.000
TOTAL ACTIVO 134.784.380 187.460.273 225.199.257 281.298.876 359.151.290 470.299.007
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
IRE A PAGAR - 4.926.688 258.620 1.337.349 2.454.117 3.669.471
IVA APAGAR - 1.063.017 1.740.102 1.936.944 2.252.926 2.711.999
IPS A PAGAR - 2.346.000 2.580.600 2.838.660 3.122.526 3.434.779
TOTAL PASIVO
CORRIENTE - 8.335.705 4.062.081 6.112.952 7.829.568 9.816.249
TOTAL PASIVO - 8.335.705 4.062.081 6.112.952 7.829.568 9.816.249

PATRIMONIO NETO
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CAPITAL 134.784.380 134.784.380 134.784.380 134.784.380 134.784.380 134.784.380

RESERVA DE REVALUO - - - - - -
RESULTADOS DEL

EJERCICIO - 44.340.188 42.012.607 54.048.748 76.135.798 109.161.037
RESULTADOS
ACUMULADOS - - 44.340.188 86.352.795 140.401.543 216.537.341
TOTAL PATRIMONIO
NETO 134.784.380 179.124.568 221.137.176 275.185.923 351.321.721 460.482.759
TOTAL PASIVO MAS
PATRIMONIO NETO 134.784.380 187.460.273 225.199.257 281.298.876 359.151.290 470.299.007

El balance general, es una especie de fotografia que retrata la situacion contable de la empresa en una cierta fecha. Gracias a este
documento, el empresario accede a informacidn vital sobre su negocio, como la disponibilidad de dinero y el estado de sus deudas, que en este
caso muestra un patrimonio neto total de 134.784.380 guaranies para el primer afio.

Tabla 44

Presupuesto de estado de resultados, proyectado de 5 afios

‘ ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
VENTAS GRAVADAS 568.563.023 591.305.544 626.783.877 676.926.587 744.619.246
TOTAL INGRESOS 568.563.023 591.305.544 626.783.877 676.926.587 744.619.246
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EGRESOS
COSTO DE VENTAS 341.137.814 351.713.086 362.616.192 373.857.294 385.446.870
SUELDOS 110.400.000 121.440.000 133.584.000 146.942.400 161.636.640
IPS APORTE PATRONAL 18.216.000 20.037.600 22.041.360 24.245.496 26.670.046
AGUINALDO 9.200.000 10.120.000 11.132.000 12.245.200 13.469.720
ALQUILER 21.818.182 22.494.545 23.191.876 23.910.825 24.652.060
IMPUESTOS Y TASAS 600.000 618.600 637.777 657.548 677.932
REMUNERACION
PERSONAL SUPERIOR 2.272.727 2.343.182 2.415.820 2.490.711 2.567.923
HONORARIOS
PROFESIONALES 4.909.091 5.061.273 5.218.172 5.379.936 5.546.714
COMBUSTIBLES 1.750.000 1.804.250 1.860.182 1.917.847 1.977.301
GASTOS DE APERTURA 3.348.333 3.348.333 3.348.333 - -
DEPRECIACION DEL
EJERCICIO 5.644.000 5.644.000 684.000 684.000 684.000
TOTAL EGRESOS 519.296.147 544.624.869 566.729.712 592.331.256 623.329.204
UT ANTES DE IMP 49.266.876 46.680.675 60.054.164 84.595.331 121.290.041
IMP A LA RENTA 4.926.688 4.668.067 6.005.416 8.459.533 12.129.004
RESULTADO DEL
EJERCICIO 44.340.188 42.012.607 54.048.748 76.135.798 109.161.037
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UTILIDAD ACUMULADA 44.340.188 86.352.795 140.401.543 216.537.341 325.698.378
PAGO DE IMPUESTO A -

LA RENTA - 4.926.688 258.620 1.337.349 2.454.117
PAGO ANTICIPO IRE - 4.926.688 4.668.067 6.005.416 8.459.533
IRE A PAGAR 4.926.688 258.620 1.337.349 2.454.117 3.669.471

El estado de resultados, también conocido como estado de ganancias y pérdidas, es un estado financiero conformado por un documento
que muestra detalladamente los ingresos, los gastos y el beneficio o pérdida que ha generado una empresa durante un periodo de tiempo

determinado.

El margen de contribucién es la diferencia entre el precio de venta menos los costos variables. Es considerado también como el exceso de

ingresos con respecto a los costos variables, exceso que debe cubrir los costos fijos y la utilidad o ganancia.

Tabla 45

Presupuesto de ingresos y egresos proyectado de 5 afios

FLUJO DE CAJA PROYECTADO
ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
SALDO INICIAL 86.105.880 | 123.589.455 | 169.439.500 | 228.662.860 | 306.262.515
VENTAS 625.419.325 | 650.436.098 | 689.462.264 | 744.619.246 | 819.081.170
TOTAL INGRESOS 711.525.206 | 774.025.554 | 858.901.764 | 973.282.105 | 1.125.343.685
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COMPRAS - 406.522.562 | 387.853.795 | 399.877.262 | 412.273.457 | 425.053.935
SUELDOS Y JORNALES - 100.464.000 | 110.510.400 | 121.561.440 | 133.717.584 | 147.089.342
AGUINALDO - 9.200.000 10.120.000 | 11.132.000 | 12.245.200 | 13.469.720
ALQUILER - 24.000.000 | 24.744.000 | 25.511.064 | 26.301.907 | 27.117.266
IMPUESTOS Y TASAS - 600.000 618.600 637.777 657.548 677.932
REMUNERACION

PERSONAL SUPERIOR - 2.500.000 2.577.500 2.657.403 2.739.782 2.824.715
HONORARIOS

PROFESIONALES - 5.400.000 5.567.400 5.739.989 5.917.929 6.101.385
COMBUSTIBLES - 1.750.000 1.804.250 1.860.182 1.917.847 1.977.301
INVERSION INICIAL 134.784.380 | - - - - -

PAGOS

PAGO IRACIS - - 4.926.688 258.620 1.337.349 2.454.117
PAGOS ANTICIPO

IRACIS - - 4.926.688 4.668.067 6.005.416 8.459.533
PAGO IVA - 11.693.189 | 20.204.134 | 23.046.480 | 26.719.124 | 32.084.915
PAGO IPS - 25.806.000 | 30.732.600 | 33.805.860 | 37.186.446 | 40.905.091
TOTAL EGRESOS 134.784.380 | 587.935.750 | 604.586.054 | 630.238.904 | 667.019.590 | 708.215.251
FLUJO NETO ANUAL 134.784.380 | 37.483.575 | 45.850.044 | 59.223.360 | 77.599.655 | 110.865.920
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FLUJO NETO
ACUMULADO

134.784.380

123.589.455

169.439.500

228.662.860

306.262.515

417.128.435

Evaluacién financiera
Se detallan a continuacion.
Tabla 46

Ratios de liquidez

TABLA DE RATIOS FINANCIEROS

indice

Afo 1

Ao 2

Afo 3

Ao 4

Ano 5

RATIOS DE LIQUIDEZ

CIRCULANTE

18,24

48,93

42,35

43,10

45,77

PRUEBA ACIDA

14,83

41,71

37,41

39,12

42,49

RATIOS DE GESTION

ROTACION DE ACTIVO
FIJO

21,26

28,02

30,70

34,30

39,09

ROTACION DE ACTIVO
TOTAL

3,03

2,63

2,23

1,88

1,58

RATIOS DE
SOLVENCIA

APALANCAMIENTO
FINANCIERO

4%

2%

2%

2%

2%

ANALISIS DE
RENTABILIDAD

RENTABILIDAD NETA

8%

7%

9%

11%

15%

98



COMERCIALIZACION DE HUEVOS

RENTABILIDAD

S/IPATRIMONIO 24,8% 19,0% 19,6% 21,7% 23,7%
ANALISIS VERTICAL

ESTADOS DE

RESULTADOS

COSTOS 60,00% 59,48% 57,85% 55,23% 51,76%
EGRESOS OPERATIVOS 31,33% 32,62% 32,57% 32,27% 31,95%

En la planilla de Ratios se puede observar los indices de financieros que permiten analizar los aspectos favorables y desfavorables de la
situacion econdmica y financiera de la empresa. Tales situaciones son las siguientes: Los indices de liquidez muestren, cuantas veces la empresa

posee capacidad de convertir sus activos en liquidez a corto plazo.

- Los indices de solvencias, indican cuantos recursos se tiene en la empresa en activo en comparacion con el pasivo.

- Los indices de rentabilidad, miden la efectividad de la administracion de la empresa para controlar los costos y gastos y, de esta manera

convertir ventas en utilidades.
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Conclusion del estudio financiero

Los resultados obtenidos en este estudio son los siguientes:

Considerando el primer objetivo especifico, cuantificar la inversion inicial para
la puesta en marcha de la empresa, la inversion inicial requerida para la puesta en
marcha del proyecto es de guaranies 134.784.380, cuyo monto sera aportado por la

inversionista del proyecto.

Para dar cumplimiento al segundo objetivo especifico, elaborar los presupuestos
de funcionamiento de la empresa, la cantidad de funcionarios seran de 3 personas, para
cuyas remuneraciones se tendra en cuenta el minimo legal establecido con sus
correspondientes cargas sociales que implica tener a personas en relacion de
dependencia laboral. El incremento anual se realiza en proporcion geométrica de 5%,
teniendo en cuenta un valor superior al promedio estadisticos de G. 9.200.000 para el

primer mes.

Las compras previstas se haran en un 5% mas en funcion a la necesidad de venta
y dentro de cada mes, segun la cantidad requerida para las siguientes estimaciones. Y,
las ventas previstas se realizan en funcién a la demanda potencial detectada en el
estudio de mercado, el incremento interanual se realiza en progresion geométrica del
4% al 10%, segun la evolucion del rubro y el incremento de la poblacion. Y, el costo de
las ventas representa las compras de los huevos. Las depreciaciones como las
amortizaciones se realizan en funcion a las disposiciones legales vigentes en el pais, y,
en cada periodo econdmico se tiene previsto flujos netos positivos, tal como en el
primer afio de G. 37.483.575 y el quinto afio de G. 110.865.920.

Los gastos operativos para el primer afio, G. 34.250.000.

Analizando e interpretando los estados contables, el estado de resultados se
realiza en funcidn al sistema variable de costeamiento. En cada ejercicio econdémico se
tiene previsto obtener utilidad y de manera ascendente hacia el horizonte total del
proyecto, pudiendo mencionarse las utilidades de la siguiente manera: primer afio, G.
44.340.188 y el quinto afios G. 109.161.037. Las ganancias generan liquidacion de

impuestos anuales y posteriormente los pagos correspondientes.

Los indicadores resultantes de la medicion financiera a corto plazo muestran que

se encuentran por encima de los estandares preestablecidos para la empresa de esta
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naturaleza. Estos resultados muestran que el proyecto goza de suficiente liquidez a corto

plazo, o sea, se puede cubrir ampliamente a corto plazo con los activos.

La situacion financiera a largo plazo muestra una estructura financiera con
escasas deudas en relacion a los activos totales y que el patrimonio neto es muy superior
a las deudas, por todo esto se puede mencionar a una empresa cuya estructura es

conservadora.
Recomendaciones. Del estudio son los siguientes:

« Presupuestar adquisiciones de productos que permitan disminuir costos.

« ldentificar las variables criticas en cada escenario y analisis de posibles cambios en
las mismas para ver los impactos financieros y los ajustes que requeririan las
opciones de estrategia financiera, tales como capacitar a los personales de ventas,
mantener un stock de productos para la venta, etc.

« Establecer los incentivos necesarios para que se cumpla su estrategia (escenario
objetivo) y la estrategia financiera escogida, tales como comisiones por ventas para

vendedores y descuentos por compra para los clientes.
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Estudio econdmico

Introduccion

En este estudio se realizan las evaluaciones correspondientes y su propdsito es
ordenar, y sistematizar la informacidn de caracter monetario que proporcionan las
etapas anteriores y elaborar los cuadros analiticos que sirven de base para la evaluacion
economica y por medio de ella se determinara la viabilidad de la creacion de una
empresa dedicada a la comercializacion de huevos en la ciudad de Coronel Oviedo.

Se realiza este estudio en base a los resultados encontrados en el estudio
financiero, fundamentalmente se utiliza el presupuesto de ingresos y egresos para la

determinacién de los diferentes indicadores, con una tasa de descuento.

Se fija como objetivo general, evaluar la rentabilidad econémica de la creacién
de una empresa dedicada a la comercializacion de huevos en la ciudad de Coronel
Oviedo. Cuyos objetivos especificos son: establecer el valor actual neto (VAN) y la tasa
interna de retorno (TIR); identificar periodo de recuperacion de capital (PRC) y relacién

beneficio-costo (B/C) y determinar el punto de equilibrio (PE).

Lo principal es determinar los aspectos que sirvan de base en la determinacién
de la evaluacion econdmica, y estos son la determinacion de la Tasa Interna de Retorno
(TIR) y el calculo del Valor Actual Neto (VAN).

También es necesario incluir el calculo de la cantidad minima econémica que se
debe producir, también llamado punto de equilibrio, donde los costos totales se igualan
a los ingresos totales”. (Metodologia General de Identificacion, preparacion y
Evaluacion de Proyectos de Inversion Publica, 2.005)
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Aspecto tedrico

Valor actual neto (VAN) o valor presente neto (VPN)

El proyecto vale el equivalente a tomar cada flujo monetario que el proyecto
generard en el futuro, expresarlo en moneda de hoy y sumarlo a los otros flujos,
restandoles la inversion inicial (los flujos mencionados son “flujos netos”, es decir, los
ingresos generados por el proyecto en cada periodo menos los egresos incurridos en ese
periodo. A la suma de los flujos netos, actualizadas a hoy, se le resta el valor de la
inversion inicial que, por definicion se considera que se realiza al inicio del proyecto o
“afio 0”). (Baca Urbina, 2013).

La “actualizacion” consiste en descontar de los flujos futuros los intereses que
esos flujos habrian generado de haber ocurrido hoy: es decir, una operacién inversa a

calcular los intereses que genera un capital invertido. (Baca Urbina, 2013).
Tasa interna de retorno (TIR)

La Tasa Interna de Retorno, que seria el tipo de interés en el que el VAN se hace
cero. Si el TIR es alto, estamos ante un proyecto empresarial rentable, que supone un
retorno de la inversion equiparable a unos tipos de interés altos que posiblemente no se
encuentren en el mercado. Sin embargo, si el TIR es bajo, posiblemente podriamos

encontrar otro destino para nuestro dinero (Baca Urbina, 2013)

Periodo de recuperacion de capital (PRC)

“Consiste en el periodo en cual se recupera el capital invertido, el mismo se

puede observar en la proyeccion de 5 afos” (Baca Urbina, 2013).

Relacion beneficio-costo (B/C)

Al utilizar el anélisis costo-beneficio, la evaluacion se basa en un concepto
central de la teoria de las finanzas y de la economia: que el valor de un activo cualquiera
equivale a la suma de los flujos que genere en el futuro calculada en el momento del
estudio. (Baca Urbina, 2013).
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Punto de equilibrio (PE)

“Muestra una situacion en la cual la empresa ni gana ni pierde, y se realiza para
determinar los niveles mas bajos de produccion o ventas a los cuales puede funcionar

un proyecto sin poner en peligro la viabilidad financiera” (Baca Urbina, 2013).
Metodologia

Para la elaboracion del estudio econdmico se escoge, al método analitico, la
importancia del andlisis reside en comprender la esencia de un todo descomponiéndolo

en sus elementos para observar las causas y los efectos.

El enfoque que aqui se presenta se llama analitico-administrativo, porque no
solo cuantifica de cierta forma al riesgo, sino que, mediante su administracion, pretende
prevenir la quiebra de la inversion hecha, anticipando la situacion con el tiempo
suficiente para evitarla. Es un intento mas que se hace para tratar de ayudar a resolver el
problema de la incertidumbre que plantea el futuro, por medio de un enfoque mas
préctico que tedrico, tratando de resolver un problema, méas que enfatizarlo y adoptarlo
a un modelo matematico sin aplicaciones practicas que realmente tengan valor (Urbina,
2013, p. 229).

Tabla 47

Planilla de calculo del valor actual neto (VAN) o valor presente neto (VPN)

VAN 1 10,00%
FLUJO
i FLUJO | FACTORDE NETO
AROS | INGRESOS EGRESOS NETO | DESCUENTO | ACTUAL
0 134.784.380 | 134.784.380 -134.784.380
1 625.419.325 587.935.750 | 37.483.575 0,00909 | 34.075.977
2 650.436.098 604.586.054 | 45.850.044 0,82645 | 37.892.599
3 689.462.264 630.238.904 | 59.223.360 0,75131 | 44.495.387
4 744.619.246 667.019.500 | 77.599.655 0,68301 | 53.001.609
5 819.081.170 708.215.251 | 110.865.920 0,62092 | 68.839.013
3.529.018.104 | 3.332.779.929 VAN 1= | 103.520.205
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Como el VAN, indica el valor de la inversion expresado al valor de hoy. El valor
actual neto es de guaranies 103.520.205, al verse un valor positivo con este indicador se

puede hablar nuevamente de la viabilidad del proyecto.

Tabla 48

Célculo de la tasa interna de retorno (TIR)

i1- VAN1*(i2 —il)

VAN2- VAN1

0,400627054

TIR

40,06%

La tasa interna de retorno es 40,06%, lo cual es superior a la tasa pasiva del
mercado financiero a un periodo proyectado a 5 afios, por lo que para el proyecto se
encuentra en un contexto favorable. Esta tasa constituye lo que el proyecto puede pagar

por la inversion,

Tabla 49

Planilla de calculo del periodo de recuperacion de capital (PRC)

Periodo Utilidad Saldo de la
Inversion Inicial
Afio 0 I_nversién Ir_1icia| con
- 134.784.380 signo negativo

Ao 1 37.483.575 - 97.300.805

Ao 2 45,850.044 - 51.450.760

Afo 3 59.223.360 7.772.600

Afo 4 77.599.655 85.372.255

Afno 5 110.865.920 196.238.174

Se recupera el capital a los 2 afios 10 meses y 13 dias.
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Tabla 50
Planilla de calculo de la relacion beneficio-costo (B/C)
BENEFICIO COSTO ACTUALIZADO
Tasa de Descuento 7% 10%
Ano Ingreso Factor de Ingreso Egreso I';Z(;t:urednet Egreso
9 Descuento Actualizado 9 R Actualizado
0 0 0 0 134.784.380 00 134.784.380
1 625.419.325| 0,934579439 584.504.042| 587.935.750 09 534.487.046
2 650.436.098| 0,873438728 568.116.079| 604.586.054 81 499.657.896
3 689.462.264| 0,816297877 562.806.583| 630.238.904 01 473.507.817
4 744.619.246| 0,762895212 568.066.457| 667.019.590 55 455.583.355
5 810.081.170| 0,712986179 583.993.554| 708.215.251 23 439.745.950
BA|  2.867.486.715 CA| 2.537.766.444
BA
B/C
CA
2.867.486.715
B/C
2.537.766.444
B/C 1,13

Se puede mencionar que por cada inversion de Gs. 1, tendra un retorno de Gs. 13

centavos.

Tabla 51

Planilla de calculo del punto de equilibrio (PE)

PUNTO DE EQUILIBRIO

INGRESOS

MENOS COSTOS Y GASTOS VARIABLES

MARGEN DE CONTRIBUCION
COSTOS Y GASTOS FlNOS

RESULTADOS
MC %

PUNTO DE EQUILIBRIO FINANCIERO

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
625.419.325 650.436.098 689.462.264 744.619.246 819.081.170
406.522.562 387.853.795 399.877.262 412.273.457 425.053.935
218.896.764 262.582.304 289.585.002 332.345.788 394.027.235
181.413.189 216.732.259 230.361.642 254.746.133 283.161.316
37.483.575 45.850.044 59.223.360 77.599.655 110.865.920
35,00% 40,37% 42,00% 44,63% 4811%
107.095.929| 113.574.006| 141.002.717 173.861.679 230.461.701

Para alcanzar el punto de equilibrio en el Afio 1 se da con la venta de Gs

107.095.029 en donde se igualarian a los costos sin obtener ni pérdidas ni ganancias.




COMERCIALIZACION DE HUEVOS 107

Conclusion del estudio economico
Los resultados obtenidos en base a los objetivos estipulados son:

El valor actual neto del proyecto es de guaranies 103.520.205 calculado a la tasa
efectiva del sistema financiero al verse un valor positivo con este indicador se puede
hablar nuevamente de la viabilidad del proyecto porque el VAN es mayor que O.

La tasa interna de retorno que arroja el proyecto es de 40,06%. El porcentaje es
superior a la tasa pasiva del mercado financiero, por lo que desde este indicador el

proyecto es viable.

El periodo de recuperacion de la inversion es aproximadamente en 2 afios y 10
meses y 13 dias, las proyecciones en adelante generan ingresos por encima de la

inversion.

La relacion Beneficio/Costo es el cociente de dividir el valor actualizado de los
beneficios del proyecto (ingresos) entre el valor actualizado de los costos (egresos) a
una tasa de actualizacion igual a la tasa de rendimiento minima aceptable (TREMA 'y
este indicador es superior a la unidad, o sea por cada 1 guarani destinado al proyecto

genera un retorno de 1,13 guaranies.

La determinacion del punto de equilibrio es uno de los elementos esenciales en
este proyecto, el punto de equilibrio en el Afio 1 se da con la venta de Gs 107.095.929

en donde se igualarian a los costos sin obtener ni pérdidas ni ganancias.

Al realizar las evaluaciones correspondientes a este estudio se puede dar como
cumplida el objetivo general, logrando determinar los resultados econémicos del

proyecto.

Recomendaciones. Teniendo en cuenta los aspectos deficitarios encontrados:

e Proyectar variedad de productos y expansion del negocio.
e Considerar riesgos latentes en cuestiones de inversion.

e Planificar estrategias frente a épocas de crisis economicas.
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Conclusién del proyecto

A continuacion, se podran observar las conclusiones del proyecto:

Al tener en cuenta el primer objetivo especifico, “conocer la situacion del
mercado con relacion a la comercializacion de huevos en la Ciudad de Coronel
Oviedo”. Los resultados arrojados dan a conocer una oportunidad de negocio, en cuanto
a la cantidad aproximada de demanda, se pudo constatar que se compone de 524
negocios. Se obtuvo de la multiplicacion de la poblacion en estudio por el 78% de la
poblacion insatisfecha (66% poco satisfechos y 12% nada satisfechos) resultante de la
encuesta. Se pretende cubrir al menos 60% de la demanda insatisfecha e ir en aumento,
ya que la empresa pretende ofrecer variedad de huevos segun indicaron los potenciales
clientes. Segun la encuesta aplicada, los negocios gastan aproximadamente guaranies

1.381.000 anual en la compra de los huevos.

Segundo objetivo especifico, “establecer los requisitos técnicos necesarios para
la apertura y funcionamiento de una empresa de comercializacion de huevos en la
Ciudad de Coronel Oviedo”, en relacion a este objetivo, se pudo establecer la
localizacion éptima de la empresa mediante la aplicacion del método cualitativo por
puntos y segun la mayor ponderacion quedo fijada en las inmediaciones del mercado
municipal de la Ciudad de Coronel Oviedo, especificamente sobre la calle Panchito
Lopez, el local contara con los requerimientos necesarios, muebles y equipamientos
imprescindibles para el funcionamiento de la empresa; El tipo de empresa a constituir y
su estructura sera unipersonal, contard con una direccion y con las secciones de caja,

ventas y distribucién, con un total de tres funcionarios.

En relacién al tercer objetivo especifico, los resultados que pueden ser evaluados
son gracias al estudio financiero del proyecto, la inversion inicial requerida para la
puesta en marcha del proyecto es de guaranies 134.784.380, cuyo monto sera aportado

por la inversionista del proyecto.

El cuarto objetivo especifico, es respondido por medio de los siguientes

resultados:

El valor actual neto del proyecto es de guaranies 103.520.205 calculado a la tasa
efectiva del sistema financiero, al verse un valor positivo con este indicador se puede

hablar nuevamente de la viabilidad del proyecto porque el VAN es mayor que 0.
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La tasa interna de retorno que arroja el proyecto es de 40%. El porcentaje es
superior a la tasa pasiva del mercado financiero, por lo que desde este indicador el

proyecto es viable.

El periodo de recuperacion de la inversion es aproximadamente en 2 afios y 10

meses, las proyecciones en adelante generan ingresos por encima de la inversion.

La relacion Beneficio/Costo es el cociente de dividir el valor actualizado de los
beneficios del proyecto (ingresos) entre el valor actualizado de los costos (egresos) a
una tasa de actualizacion igual a la tasa de rendimiento minima aceptable (TREMA 'y
este indicador es superior a la unidad, indica que por cada 1 guarani destinado al
proyecto generara un retorno de 1,13 guaranies.

La determinacién del punto de equilibrio en el primer afio de la empresa se
obtendra con la venta en Gs 107.095.929, en donde se igualarian a los costos sin obtener

ni pérdidas ni ganancias.

Con todos los resultados que arrojaron el estudio de mercado, técnico,
financiero, econémico, se pudo lograr el objetivo general, comprobar la factibilidad de
la creacion de una empresa de comercializacién de huevos en la Ciudad de Coronel
Oviedo, afio 2022.
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Apéndice
Cuestionario para Potenciales Clientes
iBuenas!, soy alumna de la carrera de Ingenieria Comercial, estoy recabando
informaciones para la elaboracion de la tesis de grado denominado
"COMERCIALIZACION DE HUEVOS EN LA CIUDAD DE CORONEL OVIEDO"
Para la cual preciso de su colaboracion para determinar el Estudio de Mercado. Si esta
de acuerdo, las informaciones que proveas seran tratadas confidencialmente.

iiDesde ya Muchas gracias!!

1. Rubro del Negocio a la cual se dedica

o Panaderiay Confiteria
o Panaderia
o Confiteria

o Hamburgueseria y Lomiteria

2. ¢Con que frecuencia provee su negocio de huevos?

o Diariamente
o Semanalmente

o Mensualmente

3. ¢(Cudl es la cantidad de panales que adquiere?

o De1ab panales

o De 6 a 10 panales

o De 11 a 15 panales
o De 16 a més panales

4. ;Cbémo le gustaria adquirir los huevos?

o Prefiero ir hasta un local
o Por Preventitas
o Por whatsapp

o Compras via web
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5. ¢Qué tipo de huevos compra mayormente?

o Tipo A
o TipoB
o TipoC

6. Normalmente, ;De donde adquiere los huevos?

o Despensas

o Comerciales

o Distribuidoras

o De vendedores Particulares
o Otros lugares

7. ¢Conoce algin comercio exclusivo de ventas o distribucion de huevos?

o Si
o No
8. ¢Su ciudad cuenta con suficientes comercios que ofrezcan huevos de todo tipo?

o Mucho
o Poco
o Nada

9. ¢(Como calificaria los precios de los huevos gque se ofrecen en su comunidad?

o Bajo
o Regular
o Altos
o Muy altos
10. ¢Cuéantos guaranies en promedio gasta aproximadamente en forma mensual en la

compra de los huevos?

o 100.000 a 500.000

o 600.000 a 1.000.000
o 1.100.000 a 1.500.000
o 2.000.000

o 5.000.000

o 10.000.000
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o Maés de 10.000.000
11. ;Cudl es su grado de satisfaccion con relacion a los comercios de ventas de huevos
existentes en la ciudad de Coronel Oviedo?

o Muy satisfecho
o Satisfecho
o Poco satisfecho
o Nada satisfecho
12. ;Qué aspectos tiene en cuenta adquirir los huevos?

o Lacalidad
o El precio
o Laubicacion del negocio
o Labuena atencion
o Lacomodidad de sus estrategias de ventas
13. ¢Le gustaria que se habilite un negocio de ventas exclusivas de huevos en la

Ciudad de Coronel Oviedo?

o Si

o No



